La Palma
que no vol ser Venecia

D’enca d'un any el nucli historic de Palma viu sota la sindrome de Venecia
per ra6 d'una allau de turistes com mai no havia passat, la saturaci6 que afecta
alguns carrers i places més centrics a certs moments, els preus dels immobles
a l'alca que els deixen fora de 'abast dels residents tradicionals, obertura de més
hotels, de més franquicies, més de tot... i menys tranquil-litat.

Reportatge de Miquel Payeras
Fotografies d’Isaac Buj
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1 barri és venerable, noble i
silenciés, amb carrers estrets
i cases amples, que semblen
deshabitades. Entre les volades
dels casals, el cel fa vibrar el seu blau lluminds
com una llancada. Lherba creix entre les juntes
de les pedres, amples com lloses. Rompen el
silenci, de tard en tard, remors de campanes.
Pel barri, no hi passa ningu”.

Sén paraules escrites per Lloreng Villalonga
a Mort de dama, novel-la publicada el 1931.
No les podria repetir ara. Quan morf, el 1980,
la seva estimada Palma antiga, la del barri que
conforma tota la zona historica, encara tenia
molt més a veure amb la que va descriure mig
segle abans que amb la que és avui. El gran
canvi que s’ha endut el silenci i els carrers buits
s'esta produint des de fa dues decades, i sobre-
tot s’ha deixat notar I'dltim any.

Ara els carrers s'omplen de visitants reno-

«(

uers. Passa a 'hivern —40% d’increment del
turisme entre gener i mar¢—, passa a la prima-
vera —I'abril s’han batut tots els records; el 3 de
maig arribaren en un sol dia 8 grans creuers,
que desembarcaren uns 22.000 turistes de cop
al barri de Villalonga, pel qual ja passejaven el
mateix dia desenes de milers de visitants més—
i, per descomptat, passara a la temporada alta.
La Palma antiga viu un boom turistic com mai.
El resultat de l'allau de visitants estrangers té
moltes cares diferents, i totes es poden encabir
en el fenomen que la geografia humana espe-
cialitzada en la transformaci6 urbana en diu
gentrificacié, nom que designa el canvi radical
d’'una zona urbana que passa de degradada a
ser socioeconomicament elitista. A Palma, pero,
cada cop més gent 'anomena la sindrome de
Veneécia, que és una expressio gens académica
pero és molt grafica i alhora literaria. Si algun
dels lectors és seguidor de les novel-les de la >
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MALESTAR. Per primera vegada han aparegut
al nucli historic de Palma pintades critiques
amb el turisme (foto de la pagina anterior),
producte de la sensacié d'ofec, de saturacid,
que tenen alguns veins de la zona.

> nord-americana Donna Leon, resident

ala decadent capital del Veneto, que
tenen per protagonista el comissari
Brunetti i per escenari Venecia, sabra tot
d’'una en que consisteix aquesta sindro-
me. [ si no, aqui va I'explicacid: la petita
localitat italiana només té uns 60.000
residents de fet per uns 250.000 habi-
tants de dret i rep una afluencia turistica
d’uns 22 milions d’efectius 'any que
crea una forta sensacié d’'ofec i, alhora,
fa que els preus dels habitatges hagin
crescut tant durant les dltimes decades
que molts residents tradicionals han ha-
gut d’'anar-se’'n a viure a d’altres llocs. La
ciutat ha perdut uns 100.000 habitants
en els ultims quaranta anys.

“Aqui no passa igual, encara, pero
francament en aquests moments la
Palma antiga comenca a presentar les
caracteristiques que Venecia fa decades
que experimenta: la pressio del turisme
ha atret compradors estrangers, que fan
augmentar el preu dels habitatges, els
quals van quedant fora de 'accés dels
residents tradicionals que no poden

SATURACIO. L'allau de turistes d’hivern i de
primavera ha sorprés una ciutat com Palma,
que estava acostumada a tenir tanta gent
pel centre només al juliol i I'agost. El turisme
de creuer augmenta molt d'un any a l'altre i
enguany esta batent tots els récords: el dia 3
de maig fins a vuit creuers atracaren alhora i
amollaren 22.000 turistes de cop.

llogar ni comprar en aquesta privilegi-
ada zona’, explica Ethelle Ghilain, del
departament comercial de Morcas, una
agencia immobiliaria especialitzada en
el nucli historic palmesa.

Se li digui sindrome de Venecia o gen-
trificacio, es tracta del mateix. La zona
antiga de Palma ha transitat per totes les
fases que la geografia humana explica
sobre aquest fenomen: des de 'abando-
nament i la degradacio6 fins a ser objecte
d’especulacid i puja de preus, passant
per ser escenari d'una constant allau
turistica, amb la conseqiiencia que els
habitatges van quedant fora de I'abast
dels residents tradicionals.

Abandonament i degradacio

A partir del primer boom del turisme,
durant els anys 60 del segle passat,
l'aristocracia i l'alta burgesia van marxar
de les cases senyorials —a Mallorca no
se’n diu palaus- de la Palma antiga per
residir en urbanitzacions de luxe dins
del mateix terme municipal pero situ-
ades fora del nucli urba, com ara Son

Armadans, Son Vida..., mentre que la
classe mitjana progressivament se n’ana
cap a barriades de I'eixample.

Amb relativa velocitat el nucli antic
entra en una intensa decadencia que
a la segiient década es tradui en una
profunda degradacié urbanistica i
social. El barri xino, fins aleshores
acotat a un petit entramat de carrers
que vorejaven el del Sindicat i la Porta
de Sant Antoni, amb els seus antres on
s'oferien les dones de mala vida i, cada
cop més, droga, s'escampa i degenera
una bona porcié de la banda alta de la
part antiga de Palma. Mentrestant, a la
banda baixa, la zona de la placa de les
Drassanes, Puig de Sant Pere i rodalia,
s’hi instal-laren els primers pubs i music
bars de parroquia passota fumadora
d’haixix. La delinqiiencia s'ensenyori de
molts indrets. El resultat de tot plegat
fou que gairebé ningu volia viure-hi,
s'abandonaren pisos i edificis sencers
—bona part d’ells molt vells i en mal
estat—, alguns comercos tancaren, els
preus dels immobles s’enfonsaren... No-
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més hi quedaren els que no es podien
pagar res més: prostitutes, treballadors
pobres, desocupats miserables, alguns
estudiants, restes del hippisme dels
seixanta, molta gent anciana... i, també,
uns quants aristocrates que s’estimaven
tant ca seva com pocs diners tenien per
mantenir-la en bon estat.

L'especulacio i puja dels preus

A partir del nou Pla d’Ordenacié Gene-
ral Urbana, de I'any 1986, s'iniciaren les
actuacions municipals per rehabilitar el
Puig de Sant Pere -l'antic barri de pesca-
dors- i el barri xino —a la part alta del
nucli historic, conegut des d’aleshores
com Sa Gerreria—, i aixi timidament va
comencar un llarg procés —que encara
no ha acabat- de renovacié i recupera-
ci6 de tot l'antic barri central de Palma,
en el qual intervingué de manera decidi-
dal'especulacio.

Fins a finals dels anys 90 no es nota
de bon de veres que I'especulaci6
s'estava apoderant de la zona. Fou quan
empreses i particulars compraren cases

senyorials, pisos, plantes baixes, edificis
sencers —amb inquilins inclosos-, locals
comercials —es féu famds el cas dels
familiars d'un conegut politic del PP
que, casualitats de la vida, adquiriren els
baixos d’edificis que no valien res i que
després de la reforma urbanistica de la
zona es posaren a preu de canari jove—
i, en fi, tot immoble que se’ls posés a tir.
El nucli antic de Palma posava les bases
per ala segiient fase de la gentrifica-

cié: 'augment rapid del preu del metre
quadrat.

Durant els anys 90 els residents tradi-
cionals de les zones que s’estaven reha-
bilitant foren en bona part expulsats. En
alguns casos, la minoria, 'administracié
els atorga un nou habitatge a diferents
zones de la ciutat. D’altres foren expro-
piats sense manies, a preus molt, per
sota del que posteriorment valdrien els
seus habitatges; és clar que en nom del
bé comu. I en els casos de llogaters amb
contractes posteriors a la fi de la renda
antiga —maig de 1985- senzillament no
se’ls renovava i aix{ el propietari podia

especular amb el seu immoble. Tot
plegat crea un paradis per a la multipli-
cacio dels diners invertits. I aquest fet va
menar a un rapid increment del preu del
metre quadrat.

Entre mitjan anys 90 i just abans de
I'esclat de la crisi, el 2008, els preus no
feren més que pujar i pujar. Un cone-
gut historiador i empresari cultural,
que vol mantenir-se a 'anonimat i
que ni tan sols accepta que aparegui
el seu nom de pila, adquiri el 1998
una antiga casa senyorial amb origen
al segle XIV, que havia estat residen-
cia medieval d'una important familia
xueta —de jueus conversos— anomena-
da Aguil6, per un preu “que aleshores
era el mateix que m'hauria costat un
pis normal a I'eixample’, rememora.
“Clar que estava feta pols’, afegeix.

A partir d’aleshores comencga el llarg
procés de rehabilitacié i modernitza-
ci6 —“vaig aprendre tot el que calia de
construccid i em vaig convertir de fet
en el mestre d’obres”- d’'una casa amb
murs d'un metre de gruix, amb pati de
pluja —un impluvium d’arrel romana- i
arcs de mig punt, a banda de la planta
noble; en definitiva, un palau, que es
diria fora de Mallorca. Que costaria
avui, vora divuit anys després? “No ho
sé perque no esta ni estara en venda,
pero segur que molts, molt milions
d’euros’, confessa.

Durant els anys dels diners facils to-
tes les cases senyorials es convertiren en
objecte de desig de milionaris: el famos
constructor i promotor Vicen¢ Gran-
de va fer el 2007 una opci6 de compra
—aleshores era propietari del Mallorca
Societat Anonima Esportiva— sobre
una del carrer de Morell, ca n’Olessa,
per 19,5 milions d’euros. No la compra
perque entra en concurs de creditors,
pero 'immoble va ser venut fa dos anys
a un multimilionari suis per només 8,5
milions.

Sense arribar a aquests extrems, tot
el nucli antic va viure en aquells anys de
tanta alegria com de corrupci6 una febre
de compres de pisos i locals rehabilitats
que va fer que s’iniciés la substitucio
del teixit comercial tradicional per un
de nou format per cares franquicies,
dels veins tradicionals per estrangers
adinerats i, en fi, una muda radical de la
fesomia tradicional de la zona.

I no era res comparat amb el que ara
passa.
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> Sindrome de Venecia

La crisi economica atura el procés. Pero
de cop i resposta ara s’ha tornat a posar
en marxa. D’enca de fa aproximada-
ment un any tota la Palma antiga esta
sacsejada pel procés de canvi a una
velocitat i intensitat insolites. Els mitjans
locals parlen de la sindrome de Venecia:
o sigui, el risc que el nucli antic pugui
acabar essent una mena de parc tematic

carissim només per a rics, sobretot es-
trangers, i on els tinics indigenes siguin
els que formen una declinant bossa de
vells. “Caldra veure cap a on va el pro-
cés, pero de moment és clar que ’hem
comencat i no es pot descartar que aca-
bem assemblant-nos a Veneécia, de fet
en aquests moments ja esta passant que
families [residents] no poden pagar els
lloguers que pagaven i se n’han d’anar a

viure a 'eixample’; diu I'agent immobili-
aria especialitzada ja citada.

Es talment el cas de Verénica, de 45
anys, que després de quasi dos decennis
residint a la zona li queden mesos per
marxar. El contracte del pis de lloguer
que té amb la seva parella, a la zona de
la placa d’En Coll, acaba a finals de l'es-
tiu i el propietari ja els ha advertit que
no els el renovara: “Diu que guanyara
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VENECIA. L'allau turistica afavoreix els comercos perd
comenca a aixecar critiques, com denoten les pintades,
per la sensaci6 d'ofec i per la gran pressié compradora
sobre els immobles d’alta gamma com les cases
senyorials.

© BIEL BARCELO
CONSELLER DE TURISME

«Voliem la desestacionalitzacio i ara ens queixem?»

—Un 40% més de turistes en-
tre gener i marg, carrers del nu-
cli antic de Palma plens de tu-
ristes el mes d’abril quan abans
només hi estaven el juliol i
agost, queixes de saturacio...
qué esta passant?

—Que estem desestacionalit-
zant. Ara vénen més turistes que
abans durant I'hivern i princi-
pis de primavera. Tenim, per tant,
més hotels oberts i conseglient-
ment menys atur, més feina. Era
aixo el que déiem que desitjavem
tots: voliem la desestacionalitza-
cié i ara ens queixem?

—Alguns, més que queixar-se,
fan pintades contra el turisme.

e 7 o

places, no dels turistes que arri-
ben.

—De places hoteleres?

—Si, perd no només. De places
turistiques. De les que s'ofereixen
a tot tipus d'establiments.

—Inclosos els pisos de llo-
guer a turistes?

—Per descomptat.

—I com es podra regular
aquesta activitat?

—Es fara a través d'una llei ad
hoc l'esborrany de la qual confiem
en tenir llest a finals d'estiu i que
durant la proxima tardor puguem
presentar-lo ja com a projecte de
llei al Parlament.

—AQuina sera la finalitat?

—Ordenar allo que avui funcio-
na sense ordre ni concert. Cal de-
finir comi on es fa el lloguer va-
cacional en edificis plurifamiliars
perque, si no es controla, correm
el risc que es generalitzi el feno-
men que ara es nota a Formen-

—S6n una greu irresponsabi-
litat. Les hem condemnades, sén
una cosa absurda, sense sentit.

—Vosté nega la sensacio6 de
saturaci6?

—No. A l'estiu hi és. Al cim de
la temporada alta hem arribat a
situacions de risc. L'any passat a

Eivissa quedarem sense aigua,
veurem qué passa enguany tam-
bé a Mallorca, hi ha desenes de
milers de cotxes de lloguer a les
carreteres durant els mesos pun-
ta, el consum d'energia es dispa-
ra... A l'estiu hem arribat a un punt
que aconsella que ens aturem a

pensar qué podem fer.

—I qué podem fer?

—Des del Govern volem iniciar
el debat sobre la limitacié de pla-
ces turistiques.

—Un sostre de turistes?

—No, de places. Quedi clar: es
tractaria de limitar el nombre de

tera, Eivissa, a la Palma antiga... :
que els residents no poden llogar
perqué els pisos s'alquilen a tu-
ristes per dies. A través de la llei
d’habitatge obligarem que a cada
zona de les citades, entre més, hi
hagi reserves d'immobles no tu-
ristics destinats als residents.

tres vegades més llogant-lo per a turistes
per dies’, explica, abatuda. Es el feno-
men de moda. Molts propietaris posen
en valor turistic el seu habitatge. “No-
saltres tenfem fins fa un any una bossa
de pisos [a la zona antiga] per llogar que
podia ser d’'uns vint-i-cinc o trenta, ido
ara en tenim un, i a vegades cap, senzi-
llament no n’hi ha, s’han esvait, tothom
els lloga als turistes’, explica Ghilain.
Ningt no sap quanta oferta de pisos
turistics hi ha a la Palma antiga pero
en s6n milers. Katy, 40 anys, amb una
filla de 3 i amb parella, és un cas tipus:
“Tenim [ella i 'home] un pis en propi-
etat pero, com que és molt petit, quan
va naixer la nina pensarem llogar-ne un

més gran per viure-hi i posar a lloguer
per a turistes el nostre” Amb el que
treuen poden pagar el que han alqui-
lat i la hipoteca. Es una febre que s’ha
estes molt en molt poc temps. Tothom
que pot, lloga a visitants. L'historiador
abans citat conta el cas d'un vei del seu
carrer: “Es un australia de possibles que
compra una finca de tres pisos sencera,
I'ha rehabilitada i ara des d’Australia
ofereix els pisos a través d'una empresa
de lloguer per internet: els té plens tot
l'any, sobretot d’austriacs i alemanys
que vénen a fer ciclisme” Un altre cas:
Juan, casat, de 51 anys, vei del barri des
de fa més de quinze anys, propietari
d’un petit pis amb dues habitacions, es

queda sense feina el 2013; desesperat,
opta per llogar ca seva i anar-se'n, amb
la donai el fill, a viure amb sa mare an-
ciana, i ara ja morta, a l'eixample: “Entre
el que treim de lloguer a turistes i el sou
de la dona ens permet viure’, ja que ell
no té altra feina. Cap dels consultats
que lloguen per dies les seves propie-
tats —els citats i tres persones més— a
través de plataformes com airbnb vol
ser identificat perque “és una activitat
que persegueixen” les administracions.
I més que ho faran. El Govern -vegeu
entrevista a Biel Barcel6- esta decidit a
legislar per “posar ordre” I Hisenda ja ha
advertit que pentinara aquesta activitat
per detectar els que no paguen els de-
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- guts impostos. Que s6n, pel que conten
els interessats consultats, la immensa
majoria.

Si llogar és quasi impossible, comprar
és senzillament quimeric. Els preus van
pels niguls. Igual que a la capital del
Veneto, I'adquisicié d’'immobles només
esta a I'abast de gent rica. “Els preus
no paren de créixer’, diu 'agent im-
mobiliaria consultada. La majoria dels
compradors sén estrangers, per aquest
ordre: alemanys, britanics i, després,
suecs, holandesos... “Solen demanar un
pis de dues habitacions, amb terrassa,
ascensor i llum natural’; explica la citada
Ethelle, perd com que n’hi ha pocs, ja
que la majoria s6n més aviat obscurs,
els preus dels interessants es dispara a
l'alga, si estan rehabilitats. A la immobi-
liaria Euro Palma, també especialitzada
en el nucli historic —per cert, el nombre
d’aquest tipus de botigues ha tornat
a créixer molt, un bon indicador de
la forca que ha agafat el mercat-, s’hi
ofereixen pisos rehabilitats amb terrassa
a preus astronomics: de 90 m? amb un
dormitori, per 867.000 euros; un altre
de 75 m?, un dormitori, per 470.000...
Pero és que fins i tot els que no tenen la
preuada terrassa estan a preus altissims:
110 m?, 3 dormitoris, per 525.000 euros;
de 85 m? amb un dormitori, 406.000;

70 m? un dormitori, 370.000... Aquesta
oferta no és considerada de veritable
luxe. La que ho és mou xifres de set di-
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gits. Verbigracia: casa senyorial de 3.000
m?, 10,5 milions; planta noble de 950 m?
en edifici emblematic, 950.000; triplex
de 360 m? amb terrassa Al passeig del
Born, 3,9 milions; loft de 220 m?, 2,5 ...

La demanda de pisos a tota la zona
historica és tan alta que no és estrany que
els veins trobin a la bustia una nota mal
escrita en espanyol que digui quelcom
per l'estil de “si vendes yo compro” amb
un nom, quasi sempre alemany, i un
telefon. A la redaccié d’aquest setmanari,
situada en un dels carrers més antics de
Palma, el de 'Almudaina, en els darrers
quatre mesos s’han rebut tres ofertes de
compra semblants a la descrita.

Saturacio

Algunes veus, com la de I'Associacié
de Veinats de la Calatrava —una de les
del nucli antic-, alerten que el barri

‘GENTRIFICACIO® 1. La Palma antiga de carrers buits que retratava
Lloreng Villalonga a Mort de dama és una imatge cada cop més dificil
de veure. 2. Esta creixent el nombre d'immobiliaries especialitzades
en compra-venda en el nucli historic de Palma, prova fefaent que

| aquest mercat funciona la mar de bé. 3. Els edificis rehabilitats del
nucli historic de Palma es venen a preus desbaratadament alts que
estan fora de I'abast dels residents tradicionals.

1 gm Ocean View Fal
s Fsars. 4 Bedrooms, Uit rl:-
. & 38 sty Sun 2

2 x 98 sqm Apartments
28

24 saym Ros!
Tasrace

paroaens, Lt & Balcary.

historic s’esta convertint en “una mena
de parc tematic” on, si continua aixi,
aviat només hi haura comercos de luxe i
grans franquicies, botigues de souvenirs
—que s’han multiplicat els tltims anys-,
hotels boutique -n’hi ha dotze i tres més
projectats—, hotels de ciutat de gran luxe
-se n'estan fent dos: un al passeig del
Born i l'altre a la placa de Cort—, habi-
tatges a preus del tot inassequibles per
als indigenes i, sobretot, molts milers de
turistes passejant continuament per la
zona.

Les queixes per tot plegat han aug-
mentat for¢a enguany. Des d'una altra
associacid de veins de la zona, la de la
Seu, s’han mobilitzat contra 'Ajunta-
ment i la resta d’institucions perque
“pareix que som els veinats els que hem
de tenir cura del barri per als turistes”
mentre “els politics se'n desentenen i ni

tan sols ens deixen aparcar als carrers;
tot ha de ser per als turistes”.

La sensacié de saturacié, d’ofec,
comenca a deixar-se notar. Fins ara era
normal que durant els mesos de juliol
i agost, sobretot els dies tapats o que
plovia, s’hi veiés un excés de turistes
concentrats en uns pocs carrers i places,
al centre. Pero quan arribava la tardor,
tot tornava a la normalitat i els guiris
desapareixien. D’un any enca, no. “A
l'abril hem tengut pels carrers tants de
turistes com abans durant els dos mesos
forts de I'estiu’; reconeix Ghilain, I'agent
immobiliaria citada. “Entre els preus
dels pisos que s6n impossibles de pagar
per als residents, tants de turistes pels
carrers, renou... és comprensible que
hi hagi cada cop més gent que tengui la
sensacié de saturacid’, afegeix.

No tots els veins consideren que
hi hagi problemes. Katy, la ja referida
propietaria que lloga el seu pis per
dies, troba que “vivim del turisme i
hem de ser conscients d’aix0, i tampoc
hem d’exagerar: la saturacié només
afecta uns carrers i places molt con-
crets durant unes quantes hores, no
sempre i no pertot, no és res que no
sigui assumible”. El mateix diu I'histo-
riador referit: “No hi ha saturacid, hi
ha molta gent unes hores en uns llocs,
ino cada dia”

Cap enquesta ha demanat als veins
del nucli historic si troben que el barri
esta saturat. Aixi que no es pot saber
que pensen tots, ni tan sols la majoria.
Pero si que és veritat que, com a minim,
les veus critiques enguany s’han deixat
sentir com mai. Fins i tot han aparegut
pintades contra el turisme, per prime-
ra vegada: “Stop guiris’, “El turisme
destrueix la ciutat’, “Tourists, you are
the terrorist’, “Tourist go gome, refugees
welcome”..

La Palma antiga s’enfronta, en fi, a
una intensa segona fase, comencada fa
aproximadament un any, d’allo que els
acadeémics en diuen gentrificaci6 i que
els palmesans tradueixen com la sindro-
me de Venecia. o
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