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DISCRIMINACIO AWALL STREET

L'experta financera Ginny Clark. A Wall Street, on es mouen grans quantitats de diners, el nombre de dones continua sent baix.

La trampa masclista

Els departaments d’executius de Wall Street estan
dominats per homes; la crisi no ha fet canviar res.
Moltes dones es retiren
| el sector perd talents valuosos.

uan I’experta en banca d’inversio
Ginny Clark parla del primer ne-
goci de la seva vida ho fa amb veu
suau, com si estigués enamorada.

En aquell temps, quan aprenia les
primeres llicons a Wall Street, un cli-
ent li va demanar que comprés de cop
800.000 accions. “Els meus col-legues
es van posar histérics”, diu Clark, de
70 anys, amb els seus cabells rossos
a la garconne i un elegant vestit de
disseny. “10.000 ja eren un nombre
elevat, en aquells temps”.

Clark encara ara gaudeix amb I’emo-
cié dels negocis i la velocitat. En una
petita empresa de corredors de borsa
a Manhattan cada dia s’asseu davant

I’ordinador quan la campana anuncia
I’obertura de la borsa de Nova York.
Davant del seu escriptori hi ha una
bicicleta de fitness que, de fet, hauria
de fer anar cada dia. Per I’artritis. Pero
Clark troba més interessants les cotit-
zacions i les columnes de nimeros de
la seva pantalla. “Els negocis passen en
un minut, en segons”, assegura. “Una
anada al lavabo pot ser molt cara”.

Gracies a aquest entusiasme salvatge
pels negocis Clark ha tingut una car-
rera impetuosa en bancs d’inversio fa-
mosos com Salomon Brothers i Merrill
Lynch. Per tot aix0, a Nova York no tan
sols és una llegenda sind que, ara com
ara, és una excepcio.

I és que als Ultims pisos de Wall
Street i a les sales de reunions de I’em-
presa, alla on es mouen les grans quan-
titats de diners, el nombre de dones
continua sent baix. | les perspectives,
des de la crisi financera, només han
empitjorat.

Grans empreses com el productor
de begudes PepsiCo o el gegant d’in-
ternet Yahoo, amb tota naturalitat, son
dirigits per dones, pero els carrecs
directius dels grans bancs nord-ameri-
cans estan ocupats exclusivament per
homes. La proporci6 de dones als llocs
de direcci6 d’asseguradores i bancs va
baixar entre 2012 i 2013, segons xifres
de I’organitzacié sense anim de lucre
Catalyst, del 18,6 al 17,6%.

I, en una enquesta de I’administrado-
ra de patrimoni Regent Atlantic Capital
en qué van participar 700 dones, el
47% de les enquestades va dir que les
possibilitats d’ascens havien empitjo-
rat d’enc¢a de la crisi. Fa dos anys ho
assegurava tan sols un 43%.

El resistent culte masclista és un pro-
blema per al sector, perqué les dones
normalment sén els banquers més pru-
dents. Hi ha estudis que mostren que
les dones que ocupen carrecs directius
tenen més tendencia a evitar el risc que
els seus companys homes. Aix0 és un
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D’esquerra a dreta: Karen Peetz, presidenta del banc Mellon; I’ex-banquera Sallie Krawcheck i I’ex-cap de la SEC, Mary Schapiro

avantatge per al sector, que ara torna a
valorar la solidaritat i la seguretat per
davant de I’ansia d’aconseguir rédits
immediats.

La millor recepta d’éxit sén els de-
partaments d’executius en qué hi ha
managers de diferents procedéncies i
de tots dos sexes, diu Mary Schapiro,
cap d’inspecci6 financera de la Securi-
ties and Exchange Commission (SEC)
dels Estats Units entre 2009 i 2012.
“Obtenen millors resultats en gaire-
bé tots els parametres: productivitat,
actuacié responsable, evolucié de les
cotitzacions i beneficis”.

La manca de dones a Wall Street
fins 1 tot ha cridat I’atencié d’alguns
supervisors bancaris: sis autoritats de
control dels Estats Units volen establir
estandards comuns per al sector. Pero
realment poden aconseguir alguna cosa
declaracions barates i programes d’in-
centivacio?

Finalment, els bancs enganyen les
seves treballadores amb ofertes addici-
onals com ara clubs de dones o serveis
d’urgencies per als fills. Fins i tot hi ha
ajuts per a programes de fitness i de
control del pes.

La majoria de directors executius de
bancs “farien el que fos per tenir més
dones als cercles de direccid”, assegura
Karen Peetz, que com a “presidenta”
del banc BNY Mellon, de 50.000 tre-
balladors, dirigeix entre altres coses el
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creixement estratégic global i la gestio
de clients arreu del mon.

En el dia a dia, pero, els costa portar
a la practica les bones intencions. “Jo
crec que entre els directius hi ha una
tendéncia a contractar treballadors amb
qui hi hagi una bona relacio, que s’as-
semblin aells”, diu I’ex-cap de la SEC,
Mary Schapiro.

Precisament en temps de crisi, les
dones son sovint les primeres de mar-
xar, com ha demostrat Boris Groys-
berg, de la Harvard Business School,
analitzant el crac borsari de 1987. Des
d’aleshores, “no ha canviat res”, en el
sector, diu Groysberg.

En la passada crisi financera di-
verses estrelles femenines del sector
novament van haver d’abandonar el
despatx, cosa que fa pensar que les
perspectives que una dona estigui al
capdavant d’un gran banc nord-ameri-
ca s’han tornat a reduir.

Erin Callan, antiga directiva de Leh-
man Brothers, va ser contractada per un
breu periode com a directora financera
perque ningd no volia el carrec. Zoe
Cruz, la princesa hereva de Morgan
Stanley, anomenada “Missil Cruz”, va
haver de plegar després que el 2007 la
casa anunciés unes perdues de 3.700
milions de dolars.

A Sallie Krawcheck, inclosa el 2006
en la llista de les deu dones amb més
poder del moén per la revista Forbes,

I’han fet fora dues vegades durant la crisi
financera. Se la considerava I’estrella del
sector, amb poc menys de quaranta anys
capitanejava més de 10.000 brokers a Ci-
tigroup. EI 2004 arriba a directora finan-
cera del gegant bancari. Llavors, els fons
d’inversio lliure de I’entitat van arruinar
les fortunes d’uns quants clients.

Després de nits sense dormir, final-
ment Krawcheck va comencar una
lluita interna per aconseguir indem-
nitzacions. “Vaig guanyar la lluita,
pero vaig perdre la feina”, en resumeix
aixi les consequencies. El banc no s’ha
pronunciat.

El 2011 Krawcheck va haver de dei-
xar lliure un altre cop el seu despatx:
després de dos anys com a cap de la
gestio d’actius del Bank of America,
el seu carrec va ser eliminat de resultes
d’una reestructuracio.

Krawcheck, que ara ha comprat I’em-
presa de treball en xarxa adrecada a
dones 85 Broads, analitza els esdeveni-
ments passats tan objectivament com ho
feia amb els nimeros dels seus negocis.
Diu que en el sector es tracta sobretot
d’establir aliances i trobar patrocinadors.
“Quan en vaig tenir un, la meva carrera
es va accelerar moltissim”, afirma. “Al
Bank of America no n’hi tenia cap”.

Encara avui moltes dones infravalo-
ren aquesta mena de protectors interns,
diu Jane Newton, de 53 anys. Newton
va treballar disset anys a JPMorgan,
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ara és socia de Regent Atlantic i per a
aquesta empresa va fundar fa quatre
anys les jornades Wall Street Women
Forum. Abans de I’Ultima edici6 de les
jornades només un miserable 20% de
les 700 participants assegurava tenir el
suport de patrocinadors actius en la seva
vida professional. “En el cas dels homes
més de la meitat en t€”, diu Newton.

“Els estudis suggereixen que en
temps de crisi les minories s’emporten
la pitjor part”, adverteix I’ex-banquera
Krawcheck. “Evidentment ningd no
diu: fem fora les dones”, afegeix. Pero
quan el clima a I’empresa es torna més
aspre, els managers s’envolten dels
seus iguals per “escudar-se” junts.

I és que, pel que fa a les maneres del
sector, tradicionalment predomina la
grolleria, sobretot alla on realment es
mouen grans sumes de diners: “Es un
entorn en qué es premia I’agressivitat”,
diu una analista bancaria de fons d’in-
versio lliures de Nova York, de 39 anys.
“Ami se m’ha posat a prova permanent-
ment”, diu també la llegenda de la borsa
Ginny Clark sobre la seva carrera.

Quan ella va entrar en el sector, els
homes de Wall Street encara mostraven
les seves reserves sense dissimular gens
ni mica. Els companys li van regalar un
conill viu per recordar-li les seves su-
posades obligacions com a dona. En un
viatge de negocis, un superior seu la va
animar, amb clares intencions, que a la

nit anés a la seva habitacid de I’hotel,
que aquest era I’4nic cami per promo-
cionar-se. Quan Clark comenca de nou
a Merill Lynch, el seu nou superior
es planta a la sala de reunions davant
d’ella directament despullat.

Avui ningd no s’atreviria a mostrar
tan obertament aquesta hostilitat cap
a una dona; ara les directrius son més
estrictes. Per por de multes milionaries
avui fins i tot els compliments sobre
roba i sabates son un tabl en moltes
empreses, hi ha una gran quantitat de
seminaris sobre el tractament adequat
de I’anomenada “diversitat de génere”.

El fet que, tanmateix, no hagi canviat
gairebé res de la manera de pensar fo-
namental ho demostren actuacions com
la del manager Paul Tudor Jones en un
acte en una universitat. Jones, pare de
tres filles, va dir que quan les dones
tenen fills el sector les perd. “Tan bon
punt els llavis del nadd toquen el pit de
la noia, ja te’n pots oblidar”.

La disculpa, certament, no es va fer
esperar gaire. Malgrat tot, el consell
inequivoc d’un inversor de capital risc
va ser; “Deixeu-ho estar”, quan una
estudiant de la Harvard Business Sch-
ool va preguntar quina era la millor
manera d’entrar en el sector financer.
Els companys homes senzillament no
hi volen tenir dones.

Per tal de connectar i promocionar
millor les dones ja a la universitat, la

presidenta de Harvard Drew Gilpin
Faust fa tres anys va organitzar un
programa de suport per a noies estudi-
ants. D’aleshores enca, aprenen des del
primer dia com es poden fer escoltar a
classe.

A més a més, un grup de taquigrafs
redacten actes de les classes per impe-
dir que les dones siguin discriminades.
Aquestes mesures poden semblar extra-
vagants per a les candidates a un master
en administracié d’empreses que sovint
ja tenen diversos anys d’experiencia
laboral. No obstant aix0, amb aquestes
mesures el rendiment de les estudiants
en poc temps es va disparar.

Per tant, la carrera de les dones no
I’obstaculitzen Unicament els prejudi-
cis de I’entorn. Sovint, senzillament
—com demostren els estudis—, les can-
didates tenen massa poca confianga
en si mateixes. Aix0, precisament, en
la industria financera és un problema
clau, diu la directora de banca Karen
Peetz. “A les dones els costa arribar
a veure’s capaces d’exercir carrecs de
direccid”.

Cal afegir-hi, diu Peetz, les elevades
exigencies de les feines, amb molts
viatges i hores extres. “Una jornada de
dotze hores és el minim en el meu cas,
i les jornades de setze hores no son pas
inhabituals”. El tempo extenuant del
mon financer fa la vida familiar, com a
minim, dificil.

Encara en el periode postpart, I’ex-
banquera Krawcheck va rebre per te-
Iefon encarrecs de feina del seu cap
d’aleshores i poc després ja tornava a
seure davant I’ordinador amb el nad6
als bragos. | Ruth Porat, directora fi-
nancera de Morgan Stanley, va fer les
Gltimes trucades abans de donar a llum
el seu primer fill a la sala de parts, se-
gons asseguren companys seus.

La desil-lusionant conclusio de I’ex-
banquera de Lehman Brothers Erin Ca-
llan, publicada al New York Times cinc
anys després del seu comiat del mon
financer, demostra fins a quin punt la
bogeria diaria del sector et pot consu-
mir: les jornades laborals es van anar
ampliant al llarg dels anys “fins que la
feina era tot el que tenia a la vida”. As-
segura que no ho desitja a ningu.

Anne Seith
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