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D’
una dècada ençà, la fesomia comercial de les nostres viles ha fet un tomb. 
De primer, amb l’arribada d’una onada migratòria potent i, després, amb 
la crisi econòmica, que ha fet baixar la persiana d’un 20% de les botigues 
i n’ha deixades moltes més en condicions difícils de suportar. Malgrat 

tot, el model de comerç de proximitat, el del petit empresari familiar, resisteix. 
Certament, el botiguer de tota la vida fa esforços titànics per aguantar, i sovint 
es mira amb recel la incorporació de nouvinguts al negoci, especialment xinesos, 
pakistanesos i llatinoamericans. Perquè, recentment, aquest col·lectiu s’ha esforçat 
a integrar-se plenament en el nostre model de comerç tradicional, molt arrelat al 
barri i obert a tothom. Els estrangers han sabut copsar les necessitats i els gustos 
dels autòctons i han entrat a formar part de la normalitat comercial. A més a més, 
els majoristes no s’estan de dir que és precisament gràcies a aquest col·lectiu que 
sobreviuen, perquè avui gairebé ningú no paga al comptat. Xinesos i pakistanesos, 
en canvi, entenen la relació comercial com un intercanvi immediat de mercaderies 
per diners. No gasten si no tenen. I en tenen prou a sostenir el seu negoci amb 
humilitat, treballant força més hores que no feia el senyor Esteve. 

Al país li convé de reactivar l’economia com més aviat millor, i tots els esforços 
i iniciatives són ben valuosos si aporten un gra de sorra en l’objectiu col·lectiu de 
sortir endavant. Si el nouvingut respecta el nostre model comercial –com s’ha de-
mostrat en la majoria de casos– i, a més, fa circular líquid per a mantenir vius els 
majoristes, benvingut sigui. El respecte al nostre model comercial –al capdavall, 
una expressió més del model de relacions socials que hem bastit– també és una 
forma d’integració que cal valorar positivament. 

Ara, això no vol dir que l’àmbit del comerç hagi de ser impermeable a l’esforç 
que es fa en uns altres camps per estendre l’ús social de la llengua. Especialment 
a les grans ciutats, no sempre és fàcil d’anar a parar a una botiga o a un restaurant 
–també els regentats per catalans– en què els clients ens puguem expressar, i ser 
compresos, en la nostra llengua. Trobar la carta en català o la retolació interior de 
l’establiment hauria de ser una exigència bàsica, a més, és clar, del dret a ser-hi ate-
sos. En aquest sentit, cal remarcar la feina que fan associacions de comerciants per 
a ajudar a la normalització lingüística als establiments regentats per nouvinguts, 
assessorant-los i facilitant-los l’aprenentatge del català. I, certament, comencen a 
veure-se’n alguns fruits. Però el procés és llarg, com ja ho va ser a mitjan anys 80, 
quan aquesta tasca es començava a fer als comerços autòctons.
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La botiga sobreviu

Hi ha una llegenda urbana segons la qual els immigrants 
xinesos no paguen impostos per les seves botigues i per 
això n’obren tantes i no noten la crisi. És una llegenda 
urbana i malintencionada. La veritable raó està en el seu 
model d’empresa familiar i en els ajuts que el govern 
xinès els dóna per a assegurar-se les exportacions. El fet 
és que l’esperit comercial dels nouvinguts de la Xina i 
el Pakistan –principalment–, ha canviat un pèl l’oferta 
comercial urbana. Però no gaire. En realitat, només han 
substituït els anteriors propietaris d’algunes botigues i 
locals de restauració. El teixit de petits comerços no s’ha 
ensorrat –i, si de cas, ha estat per les grans superfícies– i 

la botiga de barri resisteix. Ho expliquen amb detall Gemma Aguilera, Violeta 
Tena i Miquel Payeras. 

Àlex Milian

Als nostres lectors

Editorial
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