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El govern catala, per mitja de la direccid general
de Proteccio Civil, endega i aplica tot un ventall
de plans per afrontar les situacions d’emergéencia
que puguin posar en perill la poblacio.

Preparats davant el risc

an quedat lluny aquells anys en

qué un gran incendi forestal,

una nevada forta o una fuita de

gas toxic en una induUstria —per
posar només uns quants exemples— es
produien sense que hi hagués previst
cap pla que facilités una respos-
ta immediata. Avui dia, gracies als
plans d’emergencies, les autoritats de
Proteccié Civil, amb els organismes
i cossos operatius que en depenen
o s’hi coordinen, disposen d’instru-
ments que els permeten de lluitar,
d’una manera rapida i efectiva, con-
tra qualsevol situaci6 d’emergéncia
o de risc que es pugui presentar, tant
les derivades d’un fenomen natural
com les ocasionades per un accident
en una instal-lacio o una infrastructu-
ra. Aquests plans —segons que asse-
nyalen els responsables de la direccio
general de Proteccio Civil, adscrita
al Departament d’Interior, Relacions
Institucionals i Participacié de la
Generalitat de Catalunya— son “unes
eines de planificacido que estableixen
el funcionament i 1’organitzacio dels
recursos humans i materials per a
millorar la resposta en cas d’emer-
geéncies o de risc greu”. L’objectiu
final de tot plegat no és sindé garantir
a la poblaci6 un llindar minim de
seguretat contra el risc, d’acord amb
I’entorn natural, industrial, poblacio-
nal i tecnologic del pais.

Des de mitjan anys 90, doncs, el
govern catala, amb el vist-i-plau del
Parlament, ha elaborat tot un seguit
de plans, regulats per llei, pensats
per a afrontar les diverses situacions
d’emergencia que puguin sorgir. Cal
destacar, en primer lloc, el pla de
proteccio civil de Catalunya, 1’ano-
menat Procicat, creat 1’any 1995,

52 EI. TEMPS 17 DE NOVEMBRE DEL 2009

que té I’objectiu d’afrontar les emer-
géncies generals a qualsevol punt de
Catalunya; és a dir, es tracta d’un
pla d’abast territorial que cobreix els
riscs que no sén considerats especi-
als. Alguna de les situacions incloses
dins el pla Procicat son —fins que
no s’enllesteixin els plans especifics
que es van elaborant— els problemes
derivats d’un accident greu de carre-
tera, de ferrocarril, d’avié o de vai-
xell; els riscs generats pel vent; o bé
les situacions d’emergéncia en llocs
amb molta preséncia de gent, com
ara els estadis esportius, els concerts
multitudinaris 1 els grans centres co-
mercials.

Plans especials. Per tal de com-
plementar la funcié del Procicat, i
augmentar 1’eficacia de les mesures
de proteccid, el govern també ha
dissenyat tot un seguit de plans es-
pecifics, més adequats a situacions
especials que requereixen meétodes i
coneixements concrets. Un dels plans
especials més importants, sobretot
per les caracteristiques del clima
mediterrani, és el pla Infocat, que ha
estat dissenyat per a lluitar contra els
incendis forestals. Una de les princi-
pals funcions d’aquest pla, segons la
direccio6 general de Proteccio Civil, és
“preveure I’estructura organitzativa i
els procediments per a la intervenciod
i la coordinaci6 dels diversos serveis
que actuen en una emergencia en cas
d’incendi forestal”. Aix0 a banda, el
pla Infocat també té com a objectius
concretar els procediments d’actua-
cio i1 coordinar les tasques d’extin-
cié dels incendis conjuntament amb
les administracions locals, i preparar
mesures de prevencid. Entre aquestes
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El Centre del nimero tinic d’urgéncies 112
la gestio d’'una emergéncia al centre de

mesures, es destaca I’elaboracid d’un
mapa de les areces de més risc, la
identificacié de les époques de més
perill, la definicio dels procediments
d’informaci6 a la poblacid, o bé I’es-
tabliment de criteris d’organitzacio
de voluntaris.

Un altre pla de proteccio civil im-
portant —també¢ dissenyat per a plan-
tar cara a una emergéncia de caracter
natural freqiient a Catalunya— és el
pla Inuncat. L’objectiu d’aquest pla
¢és actuar en el cas d’emergencia per
inundacions, dins 1’ambit territorial
de Catalunya, “establint els avisos,
I’organitzacid i els procediments
d’actuaci6 dels serveis de la Gene-
ralitat, de les altres administracions
publiques i de les entitats privades”,
assenyalen els responsables de la
direccio general de Proteccio Civil.
Les funcions basiques d’aquest pla
son també la creacid d’una estructura
organitzativa i dels procediments per
a una intervenci6 adequada; a més
d’identificar les zones de més risc,
preveure les possibles conseqiiénci-
es, o bé determinar els procediments
d’informaci6 a la poblacio.

Un pla amb caracteristiques sem-
blants als dos anteriors és el Neucat,
el pla especial d’emergeéncies en cas
de nevades. T¢ 1’objectiu d’informar
de les possibles nevades amb prou
antelacid, i també preveure i aplicar



VA

—— -

que s’esta construint a Reus donara servei a tot Catalunya a partir de I’abril de 2610. A la dreta, un equip de protecci civil treballant durant

coordinacié operativa mobil. A peu de pagina, maqueta del futur centre de Reus.

els mecanismes d’actuacié i de coor-
dinaci6 dels mitjans disponibles per
lluitar contra una situacio d’emer-
géncia originada per una acumulacid
excessiva de neu. Val a dir que en
aquests moments el govern elabora
un pla especial per a prevenir i com-
batre els efectes de les allaus en alta
muntanya. A més de tots aquests, una
altra mesura especial dissenyada per
fer front a riscs de caracter natural és
el pla Sismicat, per a respondre a una
situaci6 d’emergeéncia causada per un
terratrémol.

A banda les emergencies derivades
de fenomens naturals, els plans de
proteccio civil inclouen també els
riscs anomenats tecnologics; és a
dir, provocats per activitats humanes.
Entre aquestes, hi ha les situacions de
risc motivades per un fuita toxica en
una industria del sector quimic, per
un accident de carretera o de ferrocar-
ril en qué hi hagi involucrat un vehi-
cle que transporti mercaderies
perilloses, o bé el vessament
a mar de productes contami-
nants des d’un vaixell. Per
encarar qualsevol d’aquestes
situacions hi ha tres plans
especials: el Plase-
qcat, que ¢és el
pla d’emergen-
cia del sector
quimic, amb les

ramificacions adients: el Plaseqta, de
I’area de Tarragona, i el Plaseqtor, de
I’area de la Tordera; el Transcat, o
pla de proteccio civil per a accidents
en el transport de mercaderies; i,
finalment, el Camcat, o pla especial
d’emergencies per la contaminacid
accidental de les aigiies marines.

A banda totes aquestes mesures,
també hi ha plans d’actuacio local,
sobretot als municipis situats en zo-
nes on hi ha un focus que pugui
suscitar algun risc especial com, per
exemple, els pobles que tenen una
indastria quimica a prop. Aquests
municipis estan obligats a elaborar
plans concrets d’actuacio.

Centre de coordinacio. Una ci-
na fonamental per a la gestio de les
emergencies i la
correcta aplica-
ci¢ dels plans

de proteccid civil és el centre de
coordinacio operativa, el Cecat. Es
tracta, segons paraules dels respon-
sables de la direccio general, “d’una
instal-lacié a través de la qual es
coordina i se centralitza la informa-
cio entre tota mena de serveis de
seguretat i emergeéncies durant les
situacions declarades de prealerta,
les activacions dels plans en alerta
o emergéncia 1 i 2, els simulacres i
també en situacions en quée calgui fer
un seguiment del risc”. La direccid
general de Proteccid Civil disposa de
dos centres de coordinaci6 operativa,
un a Barcelona i un a Reus. Aquest
darrer sera substituit a partir del mes
d’abril del 2010 pel nou centre de
gestio de trucades d’urgéncia 112 de
I’area de Tarragona, amb seu també a
Reus. Aquests centres de coordinacid
estan en contacte permanent amb els
centres receptors d’alarmes,
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“Els darrers tres anys s’ha millorat la capacitat
d’afrontar els riscos”

Josep Ramon Mora és el director general de Proteccid Civil de la Generalitat de

Catalunya

—Que és allo que va fer necessa-
ria la creaci6 de la direccié general
de Proteccié Civil?

—Les funcions de proteccid civil
eren assignades als bombers des dels
anys 90, pero aquesta legislatura es
va decidir que calia crear una estruc-
tura especifica; ¢és a dir, que calia un
canvi de model. Per aixo es va crear
la direccid general de Proteccio Civil,
amb la idea de fomentar el concepte
de proteccid civil com a sistema.

—Quines funcions té?

—Minimitzar I’impacte sobre la po-
blaci6 de les emergencies. Per aixo,
en primer lloc, cal conéixer els riscos
que poden afectar la poblacid, tant
els naturals com els tecnologics. En
segon lloc, cal mirar de reduir-ne els
efectes. Un cop fet aixo, com que el
risc no és mai zero, cal planificar una
resposta en forma de plans d’emer-
geéncia i garantir la coordinacid i la
cooperacid entre els cossos operatius
en cas d’una catastrofe que pugui po-
sar en risc la poblacio.

—Queé han aportat els plans de
proteccié civil al llarg d’aquests
anys?

—Hem aconseguit que en 1’elabo-
raci6 dels plans hi participi tota la
gent que intervé en el procés. Aixo
contribueix a fer una bona analisi
del risc; és a dir, una bona diagno-
si; ajuda també a definir I’estructura
organitzativa que s’ha d’activar en
cas d’emergencia; és a dir, a decidir
qui ha d’actuar. Els plans han aportat
també una definicié operativa; és a
dir, que ha de fer tothom en cada una
de les fases o nivells. Tot aixd, com
que no es fa en un despatx, sind incor-
porant al pla els coneixements de les
técniques de tots els cossos, ajuda a
consolidar el concepte de sistema que
¢s la proteccio civil.

instal-lacié des de les quals es reben
els avisos de risc o emergencia, i
també, en produir-se una incidéncia,
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—~Quin paper hi te-
nen els ajuntaments,
en la prevencié de
riscs?

—Segons la llei, en
matéria de proteccio
civil hi ha dues autori-
tats: la Generalitat i els
ajuntaments. Els alcal-
des son autoritats del
mateix rang que el go-
vern als seus territoris
respectius i tenen com-
peténcies importants.
Han d’elaborar plans
propis —que segueixen
el model del de la Ge-
neralitat—, d’acord amb
les seves necessitats. In-
teressa que tots els ajun-
taments d’un cert nivell
vagin creant estructures
técniques per a la gestid
dels riscos.

— A hores d’ara,
Catalunya esta pre-
parada per a afrontar
amb garanties qualse-
vol situacié que impliqui un risc per
a la poblacié?

—Si. Els darrers tres anys s’ha
millorat molt la capacitat d’afrontar
els riscos: aquest esfor¢ no solament
s’ha fet en la planificacid, sind també
en la millora de les estructures de
coordinaci6 i d’atencio a les deman-
des d’urgencia de la poblaci6. En
aquest sentit, s’ha millorat el centre de
coordinaci6 operativa de Catalunya,
el Cecat, que ¢és el centre superior
d’informacié d’emergeéncies, on arri-
ba tota la informacid i on es prenen
les decisions. Aquest centre funciona
24 hores el dia i 365 dies 1’any. Un
altre aspecte que també s’ha millorat
és el telefon Gnic d’urgencies, el 112,
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amb els centres de comandament
avancat, que és on s’organitzen les
actuacions sobre el terreny.

el sistema de recepcio d’emergencies.
L’any 2007 el Parlament va aprovar
una llei que definia el 112 com un
centre integral de gestido de trucades,
amb centres a Reus i a Barcelona.

—Els ciutadans, en general, son
prou conscients de la importancia
de prevenir els riscs?

—No. Les enquestes que fem per
avaluar el coneixement indiquen que
només un 15% de la poblacié conside-
ra que hi ha algun risc al seu voltant.
Fa la impressi6 que la paraula risc
sona allunyada, que va associada a les
grans catastrofes 1 als paisos poc des-
envolupats. Per aixo hem dut a terme
campanyes d’informacié a la pobla-
cio, sobretot en aquells casos, com el

El centre de coordinacidé opera-
tiva és, a més, el lloc des d’on
s’estableixen els diversos nivells o



risc quimic, que evolucionen molt
rapidament i tenen conseqiiéncies
critiques. Es molt important que la
gent sapiga qué ha de fer.

—Quins son els principals pro-
blemes que sorgeixen a 1’hora
d’aplicar els plans de proteccio
civil?

—El principal problema és te-
nir tota la informacié. Qualsevol
emergencia, als primers moments,
tendeix al caos. Al comencament,
la informacié sol ser parcial, con-
tradictoria i poc elaborada. Sobretot
importa tenir la informacid. Pro-
teccid Civil ha de ser especialista
en I’emergencia, en la planificacio
previa i —tan rapidament com sigui
possible— a fer emergir I’ordre dins
el desordre inicial. Aquesta es la
dificultat fonamental.

—Quines linies d’actuacio6 hi ha
previstes a curt termini?

—D’una banda, 1’aprovaci6 del
decret d’autoproteccié, una mesu-
ra que omplira un buit legal i que
determinara les obligacions de les
empreses per fer que les seves acti-
vitats o instal-lacions tinguin plans
elaborats a fi de donar respostes
adequades. La segona qiiestio pre-
vista és la modificacié de la llei
de proteccio civil de Catalunya del
1997, que necessita una adaptaciod
per tal de contribuir a fomentar el
concepte de proteccid civil com a
sistema integrat, d’acord amb el
nou context derivat de I’Estatut del
2006. Una ultima linia de treball
consisteix a consolidar al maxim
el sistema d’avisos a la poblacio.
Durant aquesta legislatura hem ins-
taurat la xarxa d’avis quimic, pero
encara s’ha de millorar. Cal apro-
fitar les possibilitats que ofereixen
les noves tecnologies per millorar
els sistemes d’avis en massa. A
banda tot aixo, també anem ela-
borant i aplicant nous plans, com
ara el d’emergéncies aeronautiques
i ferroviaries, el pla d’allaus i un
pla d’emergencies radiologiques i
nuclears.

fases d’alerta. El primer d’aquests
nivells és la situacié de prealerta,
que s’activa quan hi ha indicis o pre-
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El cos de bombers de la Generalitat de Catalunya és una de les peces fonamentals de la xarxa

de prevencié i actuacio.

visié que poden aparcixer fendmens
que requereixin 1’activacié de plans
d’emergencia. A continuacié hi ha
la fase d’alerta, que s’activa quan
la possibilitat d’una situacio de risc
és del tot certa 1 exigeix el desple-
gament parcial del protocol previst
al pla, a més de ’avis a la poblacio.
Finalment, amb I’activacio del pla
d’emergencia es comunica i s’ordena
a tots els grups que hi intervenen el
desplegament total de les mesures
incloses al pla.

Sigui com sigui, malgrat tota
aquesta planificacio, la direccid ge-
neral de Proteccié Civil vol posar
émfasi en la necessitat d’aplicar me-
sures d’autoproteccid, tant per part
de la poblacio en general com també
per part d’aquelles empreses o instal-
lacions que duguin a terme activitats
susceptibles de causar una situacio
de risc. Igualment, els responsables
de proteccio civil insisteixen en la
conveniéncia que la poblaci6 seguei-

xi els consells de les administracions
per tal de prevenir i minimitzar els
efectes d’una situacié d’emergéncia.
Per aquesta ra6 la direccid general de
Protecciéd Civil organitza cada any
campanyes especifiques d’informacio
i sensibilitzacio, per tal que la gent
sapiga que cal fer a cada moment.
Aquestes campanyes abasten un gran
ventall de situacions, tant les relaci-
onades amb fenomens naturals —per
exemple, una tempesta, una onada
de calor o una sequera— com també
situacions de risc derivades d’acti-
vitats ladiques. En sén un exemple
les recomanacions als boletaires o bé
els consells per a fer un bon us dels
petards a les revetlles. D’aquesta
manera, les mesures d’autoprotecciod
complementen els plans de protec-
cio civil i constaten la importancia
de combatre els riscs a través de la
prevencio.

Xevi Camprubi
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