Aromes de I'India

A les acaballes del segle XIX i farts de la pobresa

del camp de Novelda, alguns jornalers van

apostar pel comerc del safra amb la llunyana

India. La iniciativa comercial va resultar un éxit

i molts van ser els que van voler provar sort,

entre ells Jesus Navarro Jover, fundador de

Carmencita, una de les marques de referéncia

dins del mercat internacional de les espécies.

La imatge de Carmencita és

remunta al 1927. Es la filla del
Icreador de I'empresa amb manté
lde Manila i barret cordovés.

rida I'alenci6é que un poble com

Novelda (a 1a comarca del Vinalo-

po Mitja), on mai no s’ha cultivat

ni safrd ni cap mena d’espécia,
s’haja convertit en el bressol de Car-
mencita, una de les marques de refe-
réncia dins del mercat internacional de
les especies. I és que, a primera ullada
veient el pedregar que envolta el poble,
resulta sorprenent que el nom de Novel-
da haja pogut circular durant anys per
tot el mon dins de milions de paperetes
de safra i de pots que contenen tota me-
na d’herbes i espécies.

L’explicaci6 la trobem a les acaballes
del segle XIX, en la historia d’un grup
de jornalers emprenedors que, farts de
la pobresa del camp de Novelda, varen
apostar pel comer¢ i comengaren a ven-
dre en la llunyana India el safrd que es
produia a la Manxa. Aviat aquests pio-
ners de ’exportacié acabaren més fami-
liaritzats amb les ripies de I’india que
amb les pessetes. Era I’¢poca de perso-
natges com Manolico Alberola, que,
sense coneixer 1’angles ni el frances, va
conquerir el mercat mundial del safra
viatjant fins a 1’India seguint una ruta
comercial que el va portar també a la
ciutat russa de Viladivostov i al Japo.

En D’actualitat 1’exit d’aquella antiga
iniciativa comercial és ingiiestionable.
Carmencita és present en més de 35 pai-
sos del mon i tots els anys comercialitza

al voltant de 2,2 tones de safra, 85 de ca-
nella, 175 de piment6 i 75 de pinyons.
La factoria de Novelda va arribar a en-
vasar durant el darrer exercici 20 mi-
lions de terrines amb tota mena d’herbes
i espécies que circulen per tot el mén.
Tot aixo ha servit perque Novelda aculli
actualment la seu central de Proaliment,
una de les empreses punteres en el mer-
cat de I’alimentaci6 en 1’estat espanyol.

L’actual president de Proaliment és Je-
sis Navarro Valero, emparentat amb la
familia d’aquell Manolico Alberola que
va obrir les primeres rutes comercials i
fill de Jestis Navarro Jover, fundador de
Carmencita. Representa la segona gene-
racié de I’empresa i encara manté vius
els records de la duresa dels comenga-
ments. “L’any 1919 el meu pare va de-
manar un crédit a Manolico Alberola per
a vendre safra per Espanya. Aix{ es va
iniciar el negoci, amb ma mare i les
seues germanes empaquetant paperets
de safra i el meu pare recorrent Andalu-
sia i la resta d’Espanya a la recerca de
clients”, recorda Navarro.

El 1927, quan l’incipient empresa es
trobava en plena expansié comercial,
naix la marca Carmencita. “El meu pare
tenia una intelligéncia natural per als
negocis i per a aixd que anys després ha
passat a anomenar-se marqueting. De
manera que quan va naixer la meua ger-
mana Carmen va decidir aprofitar el seu
nom com a marca comercial. A més, als
tres anys li va fer una fotografia amb
manté de Manila i barret cordovés.”
D’aquesta forma, Jestis Navarro retia
homenatge als seus clients d’ Andalusia
i al mateix temps creava una marca que
amb un nom com Carmencita tenia res-
sonancies folkloriques i buscava pro-
jeccié en el mercat internacional. Una
imatge comercial que encara perdura en
I’any 2003.

A ulls de Jests Navarro el capital més
important que posseeix 1’empresa és la
marca i la qualitat que ha mantingut al
llarg de la seua historia. De fet, el nom
de Carmencita s’ha mantingut vigent



per als consumidors i és el que es conti-
nua utilitzant dins de la fabrica, tot i que
a principis dels anys noranta I’empresa
de Novelda passa oficialment a denomi-
nar-se Proaliment, després d’associar-
se amb el grup alimentari Ebro Agrico-
las.

L’antiga Carmencita va iniciar aix{ una
nova fase d’expansié comercial que li
ha permeés competir en un context tan
globalitzat com 1’actual sota el paraigua
d’una empresa que engloba diverses
marques.

En aquests moments, el mercat del
safrd continua essent emblematic, perd
ja no és ni de lluny el més important
dins una empresa que en els darrers anys
ha comprat marques de tanta difusid
com la del flam xines Mandarin i altres
firmes de postres, infusions o salses
preparades (com ara Amalur, Siesta,
Hengstenberg).

Abans d’arribar a convertir-se en una
empresa amb 148 treballadors i un vo-
lum de vendes que s’acosta als 41 mi-
lions d’euros, Carmencita ha hagut d’a-
frontar diferents processos d’innovacié
idur a terme els ajustaments estructurals
que separen una empresa familiar d’un
gegant respectat en el mercat de 1’ali-
mentacid.

Revolucions Carmencita. Una de
les fites més destacables de la compa-
nyia va esdevenir pocs anys abans de la
Guerra Civil, quan la difusié del comerg
amb 1’India va deixar pricticament sen-
se safra el mercat espanyol. Es aixi com
naix el colorant alimentari realitzat amb
acid tartaric. El resultat és un producte
que té menys sabor, perd molt més
econdmic i que acoloreix deu voltes
més que el safrd pur. L'ds del colorant
artificial es generalitzara i a les acaba-
lles dels anys 50 Carmencita arriba a
subministrar dins del mercat espanyol
100 milions de paperetes que sén dobla-
des manualment per les treballadores de
la fabrica. Era I’¢poca en que tot el po-
ble participava en els concursos de velo-
citat i destresa que organitzava 1’empre-
sa per tal de millorar la rendibilitat i la
produccid de les seues paperetes de co-
lorant.

Sense cap mena de dubte, el Big Bang
de Carmencita va arribar el 1963, quan

la segona generacid, representada per
Jesis Navarro i pel seu cunyat, Llufs
Navarro, marit de Carmencita, ja dirigia
el negoci. Va ser aleshores quan arriba a
Novelda una vella maquina empaque-
tadora que altres comerciants havien
donat per inservible. No aix{ Jesiis Na-
varro, que la posa en mans de Martinez
Parra, un mecanic de motocicletes local
amb ’esperanca que li traguera algun
rendiment. El mecanic retoca la maqui-
na i aconsegueix una auténtica revolu-
cid, segons explica el mateix Jestis Na-
varro: “Sense disposar de cap mitja tec-
nic, el Parra va crear una maquina que,
amb tres torns i treballant 24 hores, arri-
bava a omplir fins a 80 milers de pape-
retes.”

L’invent es va traduir en 1’enlairament
definitiu de Carmencita, ja que les des-
peses de I’envasat es reduiren a una de-
cima part i aixd, logicament, va deter-
minar la baixada dels preus i I’augment
de la produccié. D’aquesta manera,
I’empresa dels Navarro pogué superar la
competéncia dels altres comerciants i
controlar el mercat d’'una manera incon-
testable. L’arribada de la maquina en-
vasadora, perd, també va tindre altres
conseqiiencies: fins aquell moment,
Carmencita comptava amb més de 100
treballadores que es dedicaven a doblar
més de 2.000 paperetes de safrd cada
dia. Amb la mecanitzaci6 del procés to-
ta aquesta ma d’obra deixava de ser ne-
cessaria. L’empresa, en lloc d’optar pels
acomiadaments massius, decideix am-
pliar el negoci i obrir les seues portes a
la diversificacid: es van comengar a cre-
ar nous productes i a envasar les espe-
cies.

Avui Carmencita ja s’ha fet definitiva-
ment gran, amb més de vuitanta anys
d’historia i la tercera i quarta generacié
dels Navarro preparades per a prendre el
relleu. L’India i I’exportaci6 del safr ja
s6n part del passat, mentre que Carmen-
cita mira cap avant en un mercat domi-
nat per les vendes d’espécies a nombro-
80s paisos arabs i sobretot amb un nou
repte en I’horitzd: la conquesta del mer-
cat nord-america mitjancant el Set Pae-
lla, el darrer gran invent made in Novel-
da.

Alexandre Carbo

UN NEGOCI QUE NO AFLUIXA

Tot i que no s’hi han conreat
mai, Novelda fa anys que és

la capital de les espécies.
L’arxiconeguda Carmencita n’és
el motiu. Dalt, un dels concursos
de velocitat i destresa que
organitzava I'empresa.

A sota, el seu actual president,
Jesiis Navarro Valero, fill del
fundador. El caire familiar que
sempre ha caracteritzat Carmen-
cita, ara sota la denominacio

de Proaliment, no es perdra: la
tercera i quarta generacions sén
a punt per a prendre el relleu.



