“Hem d'apostar pel
turisme de congrés”

Vicent Blasco Infante (Valéncia, 1938) és president de |'Associacié
Empresarial d’Agéncies de Viatges valencianes i directiu en I'drgan
estatal. Presideix la Comissié de Turisme a la Cambra de Comerc¢

i és vice-president del Valéncia Convention Bureau. El ‘tout’ turistic.

M claresca’ns una mica el batibull d’entitats ofi-

A X cials que tenen competéncies sobre la giiestié

W turlstica a la ciutat.

—Es senzill, vost¢ em demana pel Turisme Valén-
cia Convention Bureau (VICB), que és 1’organisme
que ara porta el tema a la capital valenciana. Aquest
organisme ha resultat d’una fusié
de I’antic patronat i el mateix VCB,
que abans eren responsables de
promocionar els diferents aspectes
turistics de la ciutat de forma sepa-
rada: el patronat tenia molt pocs
mitjans econdmics i explotava fo-
namentalment els aspectes més
aviat lddics, com ara les falles, la
fira de Sant Jaume, o els concerts
musicals, mentre que el V.CB tre-
ballava amb els viatgers per motius
professionals, aix0 és, convencions
i congressos.

—El turisme de Valéncia és dife-
rent al de la resta del pais, doncs?

"Hem d’entrar en
I'oferta europea,
de Viena, Paris,
Madrid,
Barcelona, Roma...
Valéncia, a pesar
de la duresa de la
competéncia en el ble, de teatre i cinema potser anem
turisme de

—1Li diré: la mitjana de despeses diaries d’un viat-
ger de congressos €s quatre vegades superior al que
gasta un turista de sol i platja. Per posar un exemple,
Iassistent a una fira professional de Valéncia pot des-
embutxacar, com a minim, de 10.000 a 12.000 pesse-
tes per 1’habitacid; en canvi, a la platja, per un hotel
de tres estrelles, que és I’oferta ma-
joritaria, els preus poden vorejar les
2.000 pessetes, les 3.500 per pensi6
completa... es veu clar. A banda, la
gent que acudeix a convencions
i aquesta mena d’actes consumeix
molt en restaurants i en botigues.
Per tant, aquesta ciutat ha d’apostar
fort pel turisme de convencions i
congressos, perd complementat
amb el tema del turisme cultural.

—Xe, I'oferta musical €s accepta-

fluixos, perd la carta museistica de
la capital és molt bona: tenim un

—S1 que és diferent del turisme negocis, té moltes IVAM, el Pius V, la Beneficéncia...

valencid en general; Valéncia sem-
pre ha tingut unes bones xifres en
turisme de congressos i fires co-
mercials, un poquiu de turisme cul-
tural i una oferta escassa en turisme
de sol i platja. Podrfem discutir si
aquest panorama €s positiu o nega-
tiu per a la ciutat, perd personal-
ment trobe que ha estat bastant be-
neficiés per a la conservacié del
nostre retall de costa, i aixi, al Sa-
ler, ningd no ha provat d’alcar segons quina classe de
grans urbanitzacions, posem per cas.

—Vol dir que és preferible el turisme de congrés
que no lestiuenc.

—EIs avantatges del turisme de sol i platja no els
negarem, seria absurd, perque en definitiva ha estat
i és una de les grans forces econdmiques per a la mar-
xa d’aquest pafs. Perd també té grans complicacions,
complicacions que tots coneixem.

—Valéncia ja hi ha triat?
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possibilitats.
Perdo hem de fer
la ‘despertada’ al
gener del 97 com
a molt tard.”

el que succeeix és que no hem sa-
but vendre aquest apartat dins els
canals de distribucid, aquesta és
una feina en qué ens hem d’espavi-
lar més. La prova que podem jugar
bé i traure’n profit és que en el
camp del turisme esportiu partiem
també d’una situacié lamentable
i avui els nostres espais de golf ren-
deixen perfectament.

—Llavors, la ciutat de Valéncia
podria ser més rendible...

—Home, home; cal fer un esfor¢ per recuperar el
patrimoni de la ciutat vella, aix0 és evident, cal reha-
bilitar el centre historic, i tant... jo no puc aportar cap
opinié amb valor urbanistic, pero si que li afirme que
ja podriem anar fent coses i no solament per als visi-
tants, siné també per als mateixos valencians.

Valéncia té un problema i €s que no hi ha visita tu-
ristica de la ciutat, perd de raons n’hi ha un fum; per-
que la demanda en aquest sentit és minsa, perqué el



turisme majoritari és de negocis i aquests no estan per
romangos... el nostre no €s un client que vulga conéi-
xer la ciutat. I, a més a més, pensem: podem co-
mengar des de la placa de 1’Ajuntament, voltar la
Llotja i el Mercat Central i travessar el carrer de Ca-
vallers, veure la Generalitat, la Seu, el Miquelet i tor-
nar per la placa de 1a Reina?, i cap a 'altre costat po-
dem visitar I’Estacié del Nord, la Placa de Bous i el
carrer Colom, que t€ un atractiu, dirfem, comercial,
s{? Conclusid, la volta és pot fer a peu.

—Sembla que no hi ha lloc per innovacions.

—EIls romans ja deien que no hi havia res de nou so-
ta el sol; jo séc dels qui pensen que quan hi ha una
idea bona bé que podem copiar-la.

Sap?, a Melbourne em vaig trobar un autobis que
feia un recorregut gens classic i que adaptat acf seria
fer-li creuar la primera ronda de circumval-lacié de
Valéncia, per la Gran Via, Guillem de Castro... el bit-
llet servia per a tot el dia i hi havia parades en punts
estratégics. Amb uns prospectes clars als hotels i una
bona senyalitzacid, seria cosa feta. Jo ja n’he parlat
amb el regidor Alfons Grau, que és I'interlocutor al
govern municipal.

—Valeéncia ha engegat en els darrers anys projectes
que les institucions politiques han qualificat de deci-
sius, com ara la Ciutat de les Ciéncies. Supose que en
deu tenir una lectura propia.

—~Quant a aixo, la construccié del Palau de Con-
gressos, en concret, és molt important perqué ompli-
ria un buit que ja no podem arrossegar més en una
ciutat com aquesta. Sf, és cert que el Palau de la Mu-
sica també fa de palau de congressos, perd pateix una
manca d’instal-lacions de complement com restau-
rants, salons d’exposicions, i un munt de problemes
afegits... resulta que la sala A del Palau de la Mdsica,
que és I'espai principal, necessita un manteniment ca-
rissim per conservar-ne les qualitats actistiques, i tot
plegat fa que siga poc recomanable el seu s en con-
gressos; €s clar, aix{ no podem anar avant.

—Les autoritats son prou conscients de la clau de
volta que demanen els mecanismes del sector turistic
de Valéncia?

—Esperem que el palau de congressos estiga acabat
a finals de I’any vinent o a comencament del 1998, si
’obra avanca d’acord amb les previsions. Ara bé, hi
ha un apunt a fer i que ja tenim parlat amb el regidor
Grau: cal comengar a vendre el Palau ja, perque no
podem obrir les portes i esperar. El perfode per reser-
var convencions €s de dos a quatre anys, i hem d’en-
trar en els circuits europeus, hem de ser entre 1’oferta
de Viena, Paris, Madrid, Barcelona, Roma... Valén-
cia, a pesar de la duresa de la competéncia en aques-
ta qiiestio, té moltes possibilitats, perd hem de fer la
desperta en gener del 97 com a molt tard.

—Parlem ara del sector de les agéncies de viatges,
si em permet. Qué significara l’adaptacic a les direc-
tives de la Unié Europea?

—Sens dubte, el problema més greu que patim és
I’atomitzacié. La descripcié del panorama actual és
que muntar una agéncia resulta realment facil; la le-
gislacié només exigeix que siga una societat amb

avals perque algi se’n faga responsable en el moment
que hi haja cap anomalia, aix0 és una fianga de vora
deu milions de pessetes.

Una vegada en vigor les modificacions, una agéncia
podra ser-ho una persona fisica en comptes d’una so-
cietat. La liberalitzaci6 del sector, en tot cas, sera una
conseqii¢ncia 1ogica del régim de competéncia, vull
dir que I’any 2000, posem un any, no hi haura cap
mena de reglament, ras i pla.

—El mon de les agéncies ho accepta ras i pla?

—No, no, perd és que no podem posar portes al
camp. El que realment ens interessa és que la lluita
contra I’intrusisme siga efectiva, i la resta, si som efi-
cacos i professionals, no ens ha de fer rodar el cap.
Tot i que la guerra d’ ofertes actual ens aboca a un ex-
cés perill6s; les agéncies minoristes hi pateixen, men-
tre de I’altre costat hi ha les agéncies que depenen
d’entitats bancaries i trauen profit del maneig dels di-
ners, no dels viatges.

—Per cert, com va enguany el periode de vacan-
ces?

—No és un any bo, aixd ja li ho puc avangar.

Victoria Jiménez

Vicent Blasco
assegura que el
volum del
turisme cultural
a Valéncia és
facilment
millorable: “La
prova és que
en el camp del
turisme espor-
tiu partiem
també d'una
situacio lamen-
table i avui els
nostres espais
de golf rendei-
xen perfecta-
ment.” (Foto:
David Vijuescas)
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