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Universitat

sense
distancies

Aquest curs ha
comencat a
funcionar la
Universitat Oberta
de Catalunya
(UOCQ). Es la més
moderna del mén
dedicada a
I'ensenyament a
distancia, amb un
campus virtual
que connecta per
ordinador alumnes
i professors.

Universitat Oberta

de Catalunva

uan un govern afirma que una institu-

ci6 propia és la més avangada del mén

pot ser acusat de triomfalista o de co-

foista. I els ciutadans que en presu-
meixen, titllats de xovinistes. Perd en aquest
cas no hi ha retop: la Universitat Oberta de Ca-
talunya (UOC) és la més avancada del mén en
I’ensenyament a distancia.

Per evitar possibles critiques podem adduir
una publicacié gens suspecta de catalanisme,
el Financial Times. En un suplement dedicat a
les telecomunicacions, publicat el 3 d’octubre,
dedicava un article sencer a la UOC. Exposava
les caracteristiques del primer campus virtual
del mén, amb el titol “Estudiants al ciberes-
pai”. I deia que si bé I’1is de noves tecnologies
per a millorar I’ensenyament a distancia no és
del tot nou, perque Teleuniversité del Quebec
o Seis de Mexic ja han fet experiments d’en-
viar classes pre-enregistrades per satel-lit, 1’ex-
periéncia catalana és la primera que s’ha cons-
truit totalment al voltant de les noves tecnolo-
gies de la informaci6 i de la comunicacié.

Per una vegada, que els traspassos de com-
peténcies del Govern espanyol triguessin ha
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estat positiu. Fou la recanga a traspassar 1’ano-
menada Universidad Nacional a Distancia
(UNED) alld que va impulsar el govern de la
Generalitat a crear la UOC, amb el vot favora-
ble de tots els grups parlamentaris. Gabriel
Ferraté n’ha estat el principal impulsor i ara
n’és el rector. En comptes de rebre la UNED,
Catalunya ha pogut crear la seva propia uni-
versitat a distancia. I com que 1’ha muntada de
bell nou, hi ha pogut incorporar les tecnologies
més modernes. Ha tingut 1’avantatge que no
tenen les universitats que, amb anys de rodat-
ge, han de canviar les infrastructures a poc a
poc. La UOC té diversos objectius: permetre a
les persones adultes d’iniciar o de reprendre
estudis universitaris, oferir formacié continua-
da a persones que no poden o no volen deixar
la seva activitat professional, ajudar a fer pre-
sent la universitat sense obligar les persones
que viuen allunyades de la seva seu a traslla-
dar-se i, finalment, ajudar les persones amb
discapacitats a seguir estudis sense haver
d’anar a classe.

A tot arreu i enlloc. La millor manera de
fer tot aixd era crear una universitat que po-
gués ser a tot arreu sense ser ben bé enlloc.
Les noves tecnologies permeten aquesta ubi-
cuitat, que posa en contacte professors i alum-
nes sense que ningd s’hagi de desplagar, si no
vol. Aix{ va néixer el campus virtual.

La UOC t€ una seu, en una antiga i magni-
fica torre a 1’avinguda del Tibidabo de Barce-
lona, a tocar la Ronda de Dalt. Pero fora els li-
mits fisics d’aquest edifici hi ha I’anomenat
campus virtual, que rep aquest nom perque, de
fet, no existeix.

El campus virtual és probablement el més pe-
tit i el més gran del moén. Es el més petit, per-
que tot ell es troba contingut en un sistema in-
formatic situat als baixos de la seu de 1a UOC.
Una simple habitacié convenientment agenca-
da conté tot allo que en una universitat ocupa
hectarees: aules, biblioteques, despatxos, ser-
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veis... També és el campus més gran del mon,
perqué els alumnes poden ser de qualsevol
punt del planeta. Hi pot haver alumnes del Pa-
llars, del Baix Ebre o de I’Emporda que segui-
ran tots els cursos des de casa. En el futur, és
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Els alumnes de la UOC
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possible que els alumnes puguin seguir els cur-
sos encara que hagin anat de viatge als Estats
Units o a Australia -només els caldra buscar
una connexié per a 1’ordinador. I quan la legis-
laci6é ho permeti, s’hi podran apuntar cana-
dencs, egipcis o japonesos. La UOC acollira
tothom, perque el seu problema mai no sera
d’espai, sind, si de cas, de capacitat d’opera-
cions.

Els alumnes de la UOC han pogut matricu-
lar-se, aquest primer any, de Ciéncies Empre-
sarials o de Psicopedagogia. La primera espe-
cialitat és una diplomatura i la segona, una lli-
cenciatura. A un ritme de dos o tres catreres
I’any, progressivament s’hi inclouran, fins al
curs 2000-2001 aquests estudis: dret, humani-
tats, enginyeria técnica en informatica de siste-
mes i en informatica de gesti6, filologia catala-
na, estadistica, filologia anglesa, administracié
i direcci6 d’empreses i enginyeria informatica.
Tots els titols, Obviament, sén reconeguts ofi-
cialment. L’estudiant que vagi a la UOC no ha
de tenir vehicle propi ni agafar el tren o llogar
cap pis, si viu lluny del campus. Perd ha de te-
nir un ordinador personal, una impressora, mo-
dem, televisor, casset i video. Com que aix0
requereix una certa inversié —probablement, a
la llarga surt molt més barat que no

pas les altres universitats—,
fabricants i distri-
buidors d’aquest
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lematica per poder moure’s pel mén dels bits
amb tanta facilitat com els alumnes de qualse-
vol universitat es passegen per-passadissos,
aules i laboratoris. Un cop entrat en el sistema
informatic des de casa seva, té diverses op-
cions. Posada en marxa aquest curs, la UOC
encara no ha “construit” tots els edificis del
campus. Pero ja hi ha els elements basics.
L’estudiant troba a la pantalla del seu ordina-
dor —que pot ser PC o Mac— un mend que li
permet de fer la feina a casa, consultes als pro-
fessors, gestions administratives, visita a bi-
blioteques o bé comunicar-se amb els altres
companys o entrar en tertiilies diverses. La
pantalla inicial mostra tres opcions: Treball a
casa, Campus virtual 1 Sortir. Per dbvia, no ex-
plicarem en qué consisteix la darrera. La pri-
mera i la segona també s6n facils d’entendre.
Treball a casa conté diverses opcions, que in-
clouen la llista de tots els companys d’univer-
sitat i permeten de seguir el treball diari al rit-
me elegit per cadascid. Amb el Campus virtual
I’estudiant es connecta directament amb el cos
de la UOC. Alla hi té les opcions de correu
electronic, Wed de 1a UOC i Internet. Aquesta
darrera opci6 el connecta a la xarxa telematica
més estesa del mén. Amb el Wed accedeix a
informaci6 general de la UQC i de tots els ac-
tes que organitza. I amb el correu electronic es
pot posar en contacte amb els professors —tu-
tors i consultors—, amb els companys o fer
gestions académiques.

Podem pensar que alld que s’estalviara en
viatges s’ho gastara en trucades. Perd Telefo-
nica ha entés que la UOC és un cas especial i,
encara més, una pionera d’un sistema que s’es-
tendra. Per aix0, I'usuari paga només trucada
local al nus més a prop. Aix{, des de Girona
pot entrar al campus sense pagar conferéncia a
Barcelona, siné a preu de simple trucada local.
L’estudiant pot fer servir tant la Xarxa Digital
de Serveis Integrats (XDSI) com la Xarxa Te-
lefonica Commutada (XTC).

Amb el correu electronic, I’accés als profes-
sors s permanent. S’ha acabat aixd d’acostar-
se al despatx per saber si el professor amb qui
volem parlar hi és, o anar a mirar si és al labo-
ratori, a la biblioteca o fent classes. Li deixem
un missatge amb la consulta i ell, tan aviat
com pugui, hi respondra. Quan ens tornem a
connectar, llegirem la resposta a la pantalla.
Tant és que el dubte se’ns acudeixi a les quatre
de la tarda com a les tres de la matinada. L’en-
viem aleshores mateix i ja ens respondran.
I potser en el futur tant se valdra que el profes-
sor es trobi de viatge a ’altra punta del mén.
Quan connecti I’ordinador veura el nostre mis-
satge i hi podra respondre.

Aquestes consultes es poden fer a tutors o a
consultors. La UOC té un equip de sis profes-
sors permanents per a les dues carreres co-
mengades aquest curs. Amb ells, hi ha els
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tutors, que s’ocupen de seguir els alumnes
d’una forma personalitzada, amb una mitjana
de vint-i-cinc estudiants per tutor. Cada un es
converteix en una mena d’assessor personal de
I’estudiant. Finalment, els consultors sén res-
ponsables de tot el procés d’aprenentatge i de
I’avaluaci6 continuada.

Quan tot funcionara, ’alumne tindra accés a
totes les biblioteques del Principat —com n’hi
té accés a les que d’Internet—. Ara pot saber a
quina biblioteca tenen el llibre que 1i interes-
sa de consultar i que potser €s a la Universitat
de Lleida o a la biblioteca piiblica de Tarrago-
na. Aviat, a més de saber on és el llibre, po-
dra consultar textos i documents des de casa
mateix.

La UOC no sols ha construit aquest campus
virtual, també ha d’elaborar material escrit
i posar els continguts de les assignatures en
forma multimedia. D’aquesta forma, la UOC
permetra que, en pocs anys, tinguem el mate-
rial més inovador i actualitzat —en continguts
i en format i suport— de les carreres iniciades.
I, a més, en catald. D’aquesta forma, d’una
mancanga en textos universitaris en catala hau-
rem passat, en certs estudis, a tenir el material
més modern del mén.

La UOC permetra a molts estudiants de se-
guir estudis combinant la feina o la residéncia
a llocs allunyats. A més, garantira a tots els
alumnes un domini de les noves tecnologies de
la informaci6 que els serd, més que iitil, im-
prescindible en la seva vida professional d’a-
quf a pocs anys.

L’dnica cosa que no sera virtual a la Univer-
sitat Oberta de Catalunya seran els examens.
Mentre no hi hagi xips de control molt sofisti-
cats, els alumnes faran els examens fisicament
presents al lloc de la prova. Es, potser, I’tinica
reminiscéncia tradicional en una universitat
del segle XXI. Xavier Duran
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