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El futur de la
premsa escrita ha
estat analitzat a
Valéncia amb
I'aportacio de
representants de
mitjans de
comunicacio de
tot el mon. El
lll Congrés de
Mitjans de
Comunicacio ha
posat damunt la
taula la
necessitat que la
premsa escrita
s'adapti a un nou
moén dominat pel

cable i les noves
tecnologies.

urant quatre intensos dies, 1'Aula

Magna de la Universitat de Valéncia

ha estat escenari d'una profunda refle-

xi6 sobre el present i el futur del pe-
riodisme escrit a escala planetaria. La visi6 de
MacLuhan —tan classica, perd tan actual- del
moén com una aldea global per efecte dels mit-
jans de comunicacié ha estat doblement pre-
sent, explicitament i implicitament, en totes les
ponéncies i debats: tant per la procedéncia dels
convidats (Suécia, Estats Units, Franga, Gran
Bretanya...) com pel fil argumental que ha unit
la majoria de les intervencions. Els privilegiats
assistents a les sessions del Congrés han vist
desfilar davant seu representants d'alguns dels
millors mitjans de comunicacié escrits del mén
(The Economist, Time, The European, L'Ex-
press...) aixi com periodistes i estudiosos del
nostre pais i l'estranger que han completat un
programa auténticament de luxe.

Les analisis no han estat sempre coincidents,
perd es poden extreure algunes grans linies de
coincidéncia entre molts dels ponents: en pri-
mer lloc, que l'extensié de les noves tecnolo-
gies i la possibilitat de comunicaci6 electronica
instantinia des de qualsevol punt del planeta
obliguen la premsa a un rapid procés d'adapta-
ci6, aprofitant aquests avengos per millorar i
diversificar el seu producte; si el sector sap fer
aix0, tothom ha coincidit a dir que les noves
tecnologies no condueixen forcosament a la
desaparicié del paper com a suport fisic de la
informacid, siné a una situacié de complemen-
tarietat; també hi ha
hagut consens en l'o-
pinié que la propia
superviveéncia de la
premsa escrita passa
per un major rigor i
especialitzacié en el
tractament de la in-
formacid; i, final-
ment, s’ha posat de
manifest la necessi-
tat que les empreses
periodistiques es re-
plantegin la seva re-
lacié de dependéncia
de la publicitat. Del
Congrés, n'ha sorgit una forta autocritica sobre
les actuals tendéncies de la major part de la
premsa escrita (presentacié espectacular de les
noticies, superficialitat en el tractament dels
fets...), i alhora s'ha dibuixat un panorama in-
cert i ple d'interrogants sobre els camins que
poden assegurar la seva supervivéncia. Present
imperfecte i futur indefinit.

Comunitat de clients. El foc, el va obrir
dimarts a la tarda el periodista canadenc Way-
ne MacPhail, director del Southam Infolab i es-
tudios de les implicacions entre noves tecnolo-



gies i informacié. Amb la seva intervenci6
(“Connexid, contingut i comunitat. El pas dels
diaris de cellulosa als de silici”) va donar les
claus per interpretar el canvi que representa per
als mitjans escrits les noves possibilitats de co-
municacié electronica a través del cable.
MacPhail va alertar sobre el perill que els pe-
riodistes no sapiguen adaptar-se a les noves re-
alitats: “si nosaltres, com a proveidors d'infor-
macid, no atenem aquest canvi social serem ig-
norats i oblidats tant com la velocitat i la tecno-
logia s'acceleren”.

El canadenc va criticar els actuals diaris im-
presos, aixi com alguns dels serveis d'informa-
¢i6 online que proporcionen, donat que no per-
meten una vertadera interactivitat entre les re-
daccions i els receptors de la informacié. En-
front d'aquest “soliloqui”, MacPhail va defen-
sar que la gent pugui descobrir “que ells matei-
xos poden ser els editors i els locutors alhora”.
Es a dir, l'existéncia de molts emissors i molts
receptors. Es el fenomen que es déna a Inter-
net, la superautopista informativa mundial.

Oferint informacié mitjancant 'ordinador en
plena interactivitat amb el receptor —va argu-
mentar MacPhail-, els mitjans crearan al seu
voltant una auténtica “comunitat de clients”,
potser dispersa geograficament perd unida per
uns interessos compartits. D'ells dependra en
bona part —del seu didleg, del seu intercanvi
d'idees— que el grup es converteixi també en
una “comunitat de coneixements”.

La confereéncia inaugural de MacPhail va te-
nir el seu complement en les intervencions
de Rod Usher, de Time International, i Vi-
cent Partal, responsable del servei Online
d'EL TEMPS. El primer va explicar la seva ex-
periéncia personal com a editor “a distancia”
de Time. Usher viu des de fa dos anys en una
masia rural catalana, des d'on es connecta per
ordinador i via telefonica amb els centres de
decisié de la seva empresa, a Brussel-les i No-
va York. El periodista continua fent la seva fei-
na amb la mateixa eficicia que quan treballava
en la redaccié de la publicacié. (No hem de
confondre la figura de l'editor nord-america
amb la de l'editor-propietari europeu. Alla, l'e-
ditor és el periodista senior que déna forma fi-
nal als articles a partir de la informaci6 que re-
cull tant ell com els diferents reporters). Des-
prés d'explicar els avantatges del treball a
distancia, Usher va recongixer que possible-
ment el principal inconvenient és la desapari-
ci6 del contacte huma amb els seus companys.
Perd va afegir: “d'aqui a pocs anys la tecnolo-
gia em permetrd conversar amb ells a través
del teclat mentre els veig en directe per la pan-
talla de l'ordinador”.

Per la seva banda, Vicent Partal presenta els
criteris que regeixen el servei EL. TEMPS On-
line, i els acompanya amb una demostracié
practica. Partal va insistir en el caracter com-

Un dels convidats de luxe
del Congrés de Mitjans
de Comunicacié: Wayne
MacPhail, director d'un
institut canadenc d'estudi
de les noves tecnologies
aplicades al camp de la
informacié. Pensa que els
nous mitjans d'informacié
en suport electronic crea-
ran al seu voltant una "co-
munitat de clients i d'inte-
ressos”.

plementart —1 no substiutiu— d'aquest servel
respecte a l'edicid en paper de la revista, i pre-
senta l'aposta d'aquest setmanari per la infor-
macié electronica com un esglad més dins la
linia d'innovacié que 1'ha caracteritzat des del
seu naixement, ara fa deu anys. EL TEMPS
Online és el primer servei d'aquestes caracte-
ristiques a l'estat espanyol i un dels deu pri-
mers d'Europa.

L'aplicacié de les noves tecnologies al perio-
disme escrit va ser tractada també des d'un al-
tre punt de vista ben diferent: el de les noves
tendencies en el disseny de la imatge dels dia-
ris. Carlos Pérez de Rozas, director adjunt d'art
de La Vanguardia i professor de la matéria a la
universitat Pompeu Fabra de Barcelona, va
protagonitzar una didactica intervencid en
aquest sentit. Amb 1'ajut de desenes de diaposi-
tives, Pérez de Rozas va presentar els treballs
dels principals dissenyadors de diaris del mén.
Centrant-se a l'estat espanyol, va distingir dos
moments clau en l'evolucié contemporania de
la imatge dels diaris: maig del 76, data d'apari-
ci6 d'El Pais, que significa la implantacié d'un
model de diari centreuropeu que seria copiat
durant els anys segiients per la majoria de nous
diaris de l'estat; i octubre del 89, quan el nou
disseny de La Vanguardia trenca amb aquest
patré i introdueix els criteris anglosaxons —ba-
sicament nord-americans— en la confeccié de
diaris.

En relacié amb els avengos tecnologics, el
periodista barceloni va destacar dos concep-
tes: optimitzacié dels recursos —cada cop més
abundants— i internacionalitzacié. Pérez de Ro-
zas explica com, per raons d'espai, el seu diari
només pot aprofitar un 1% del material grafic
que diariament li arriba digitalitzadament des
de tot el mdn. “Les empreses —digyé— han de
trobar la forma de donar sortida a aquest mate-
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rial actualment sobrant, que en la seva majoria
té tanta qualitat com el publicat”. Com a exem-
ple d'aprofitament cita els serveis online de pe-
riodics de tot el mén, que permeten als seus
lectors accedir via ordinador, previ pagament
d'una tarifa, a aquest material per a s personal.
Respecte a la internacionalitzacid del disseny,
Pérez de Rozas explica que molts diaris de tot
el mén encarreguen la renovacid d'imatge de
les seves pagines a estudis de disseny molt
allunyats geograficament de la seva zona d'in-
fluéncia (el cas més recent

i proper ha estat el del nou

Avui, engendrat per l'estu-

di de Mila del dissenya-

dor nord-america Roger

Black).

Publicitat i dictadura.
El segon gran bloc tematic
del Congrés ha estat el de
la relacid entre premsa es-
crita i publicitat. Per parlar
del tema, tres ponents de
luxe: Lluis Bassat, director
del grup Bassat, Ogilvy &
Mather; Xavier Oliver, di-
rector de 'agéncia Tiempo
BBDO; i Joan Vall i Clara,
director editorial del diari
El Punt, de Girona.

Bassat va oferir als assis-
tents una lligé magistral de
técniques i conceptes pu-
blicitaris aplicats a la
premsa escrita, en una in-
tervencié continuament
enriquida pel visionat de diapositives i videos,
en la lfnia pedagdgica i entenedora del seu 1li-
bre de recent publicacid, El llibre vermell de la
publicitat. Bassat va defensar 1la complementa-
rietat de la premsa escrita i la TV a I'hora de
programar una bona campanya publicitaria.
Per a un mateix producte, l'espot televisiu bus-
ca en el public l'impacte de tipus sentimental,
subjectiu o emocional, i la insercié en prem-
sa escrita ofereix la informacié objectiva i
racional que ha d'acabar de convéncer el con-
sumidor de la bondat del producte en qiies-
ti6. Basant-se en aquest esquema, Lluis Bassat
es mostra convengut que la televisié no “es
menjara” el mercat publicitari de la premsa
escrita.

Xavier Oliver basa la seva intervencié en la
defensa d'un tipus de periodisme escrit rigords,
aprofundit i de qualitat per a les revistes d'in-
formaci6 general, en la linia dels grans setma-
naris mundials com The Economist, Time,
Newsweek, etc. Oliver creu que un retorn a
aquest model de premsa, “abandonat de forma
general a l'estat espanyol —digué—, amb l'inica
excepcié d'EL. TEMPS”, redundaria en un in-
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Trehallar per Nova York
des d'una masia catalana.
Rod Usher, editor de Time
International, ha exposat
els avantatges del treball a
distancia gracies a les no-
ves tecnologies de la infor-
macio.

crement del paquet publicitari en aquest tipus
de publicacions.

El publicitari barceloni va explicar el procés
mitjancant el qual, els tltims anys, els setma-
naris espanyols han anat modificant la seva li-
nia informativa per acabar caient en el safareig
i la recerca de l'espectacularitat, i com paral-le-
lament a aquest procés la publicitat s'ha anat
allunyant d'aquestes publicacions en favor de
la premsa diaria. Finalment, Oliver va vaticinar
que a llarg termini només sobreviuran en el
mercat aquells que optin per la coheréncia i el
rigor informatiu.

Si Bassat i Oliver van representar el mén de
les agéncies de publicitat, Joan Vall i Clara
parla des del punt de vista de I'empresa pe-
riodistica. I ho va fer amb gran contundéncia.
En la seva linia habitual, el director editorial
d'El Punt denuncia la dependéncia excessiva
dels mitjans respecte als ingressos publicitaris,
que en alguns casos, segons digué, arriben al
60% o 70% del total. Després d'enumerar una
serie de vicis estructurals del sector que provo-
quen un increment irracional del cost per a les
empreses, com ara el sistema de distribucid, di-
buixa algunes possibles alternatives. Una d'e-
lles, que ja aplica el seu diari, és la d'estimular
progressivament la venda per subscripcid, en
contrast amb el sistema tradicional de quiosc.
La subscripcid, segons que explica, elimina
riscos —“es venen els mateixos diaris encara
que plogui”- i també els costos de devolucid
dels exemplars no venuts en el quiosc. A més,
Vall Clara deixa en l'aire la proposta de revisié
de l'actual politica de preus unitaria que se-
gueixen els diaris: “val el mateix un Seat que
un Mercedes?”, es pregunta.

Espai europeu, una utopia? Al marge
dels dos blocs tematics esmentats, el Congrés
va comptar amb presentacions de dues expe-
riéncies concretes de la premsa a Europa. Ian
Verchere, vice-editor de les pagines d"“‘Econo-
mia” i “Negocis” del setmanari The European,
explica l'aposta d'aquesta publicacid per la crea-
¢i6 d'un espai comunicatiu fins ara inexistent:
l'europeu. Verchere va abordar les vessants lin-
giifstica, politica i mediatica de la qiiestié. De-
fensa 1'ds de l'anglés com a vehicle de comuni-
caci6 d'aquest nou espai per motius de pragma-
tisme, perd a la vegada es manifesta a favor d'u-
na Buropa multicultural i multilingiifstica. El
periodista britanic va explicar les dificultats de
construccié d'un espai mediitic sobre una zona
geopolitica on encara subsisteixen les dinami-
ques nacionals i/o estatals, perd es mostra con-
vengut que, en la mesura que la construccié po-
litica i econdmica avanga, la consecucié d'un
espai de comunicaci6 europeu és irreversible.
Vingut des de Suecia, Henrik Tengby pre-
sentd el sistema d'edicions miiltiples del diari
que dirigeix, Arbetet Nyetherna. Fet en una



llengua de similar nombre de parlants que el
catala, el diari suec posa a la venda cada dia sis
edicions diferenciades en sis zones geografi-
ques, tant d'ambit regional com estrictament
local. Cada edicié gaudeix de gran autonomia,
fins al punt que compta amb una certa estruc-
tura empresarial propia, i la seleccid dels con-
tinguts comuns a les sis es realitza a través d'un
elaborat sistema de graelles. A banda de la mi-
llora en el servei al lector, que rep les noticies
que li s6n més proximes, per a l'Arbetet Nyet-
herna el sistema representa també una gran
rendibilitat econdmica: un mateix espai publi-
citari es ven sis vegades cada dia a sis anun-
ciants diferents.

Els assistents al Congrés van seguir també
amb gran interés i participacié les interven-
cions de tres destacats periodistes catalans,
convidats per introduir la reflexié sobre mate-
ries més concretes: Milagros Pérez Oliva, pe-
riodista especialitzada en informaci6 de sanitat,
parla sobre la dicotomia entre especialitzaci6 i
informaci6 generalista; Jordi Ferrerons, de la
seccié d““Internacional” de TV3, va plantejar
els reptes i les servituds que ha comportat la
mundialitzacié de la informaci6; i Josep Maria
Casasiis, del Servei d'Estudis de La Vanguar-
dia i dega dels estudis de periodisme a la Uni-
versitat Pompeu Fabra, disserta sobre la ruptu-
ra dels géneres tradicionals.

Pérez Oliva, en una intervencié desbordant
d'energia i molt incisiva, marca les que, al seu
entendre, son les dues grans practiques perni-
cioses del periodisme actual (la preponderancia
de l'espectacularitat per damunt de l'estricta in-
formacié i la creixent dificultat per controlar
les fonts informatives) i va apostar per la for-
macié de periodistes especialitzats en ambits
concrets de la informacié com a unica forma
d'arribar a un model de periodisme reflexiu i
aprofundit. Va parlar de la lluita diaria que
s'entaula a les redaccions dels diaris entre els
carrecs amb responsabilitat —de formacié habi-
tualment generalista— i els redactors especialit-
zats, i va acabar afirmant que “actualment el
més arriscat per a un periodista és ser diferent”.

Jordi Ferrerons va exposar les dificultats que
comporta, per als periodistes d'internacional, la
mundialitzacié creixent de la informacié. De-
fensa un model d'informaci6é menys subjecte al
ritme que marquen les grans televisions nord-
americanes, i apunta la necessitat que els infor-
madors d'internacional facin un esforg especial
per comprendre la realitat de paisos i cultures
molt diferents.

Finalment, Josep Maria Casasis va fer un
repas de la historia dels géneres periodistics
als Paisos Catalans i va acabar cridant l'aten-
cié dels congressistes sobre el caracter per-
suasiu de moltes informacions presentades
sota formules pretesament neutres i objecti-
ves. Eduard Voltas

La qualitat com a principi

Una taula rodona per a parlar del futur dels setmanaris tancava el III Con-
grés de Periodisme, organitzat per EL TEMPS. Una taula rodona esperada
per la qualitat dels ponents i per l'actualitat del tema. Els diaris s'han trans-
format per a poder competir amb la televisié i la radio. Donar les noticies
no és suficient, han d'aprofundir, han d'analitzar, han de fer opinié, alesho-
res quin espai queda per als setmanaris? La pregunta va tenir respostes de
tota mena. No van faltar bromes entre els concurrents. El primer a prendre
la paraula va ser Desmond McSweeney, de The Economist, el prestigis
setmanari britanic que recentment ha provocat gran polémica per la seva
critica a la monarquia. McSweeney va entrar directament en el futur asse-
gurant que aquest passa directament per les possibilitats que ofereixen les
autopistes de la informacid, comparant-les amb el gran centre comercial
del futur. Aixd, no li va impedir, perd, fer un balang de les qualitats positi-
ves i negatives. De les positives, va destacar la perfeccié com a canal de
distribucié de la comunicacid, i de les negatives, la manca de fiabilitat i la
possibilitat que sigui una moda passatgera.

Pasquale Chessa, subdirector de la revista italiana Panorama, va situar la
discussié en un altre nivell. Amb el seu catala de 1'Alguer va avisar que
parlaria sobretot de televisié —evidentment sota 1'estigma Berlusconi-
Perd en realitat va situar la discussié en el seu punt neuralgic: sén els set-
manaris en la societat actual un reducte de la qualitat periodistica? Si ningi
€s va atrevir a contestar taxativament aquest interrogant sf que va quedar
definit que la qualitat constitueix I'arma essencial dels setmanaris d'infor-
macié general. En aix0 tots hi van estar d'acord. Ian Verchere, de The Eu-
ropean, va subratllar aquest aspecte amb la seva veterania. Mentre Rod
Usher, editor de Time, aprofundia més en la necessitat de la qualitat de
l'escriptura, punt que va corroborar la directora d'EL TEMPS, Assumpci6
Maresma, quan va explicar que aquest setmanari catala havia seguit sem-
pre l'esquema classic de rigor, profunditat i informacié ben escrita i que
aquests tres punts han de continuar marcant el futur.

Tereza Brdeckov4, del setmanari txec Respekt, va situar el debat en un al-
tre terreny quan va explicar I'apassionant historia del seu setmanari, nascut
al mateix temps que el seu pafs vivia una transformacié historica. La seva
va ser una ponencia emotiva plena de detalls sobre una aventura periodisti-
ca. Brdeckové va acabar recordant que el somni de cada periodista no és
solament escriure sind canviar la realitat i que aquesta forga era la que ha-
via mantingut el seu setmanari. Elisa Galangau
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