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Les caixes d'estalvi amplien la xarxa comercial

Els perills de I'expansio

Ofensives o defensives, les estratégies comercials de les caixes d'estalvi evidencien el repte que
el 93 significa per al sector financer. Per a algunes, la millor defensa és I'expansi6; per a d'altres,
un creixement desmesurat comporta un risc excessiu.

Proposa el professor Jac-
ques Revel en el seu in-
forme sobre caixes d'es-
talvi que aquestes entitats han de recu-
perar l'esperit amb el qual van ser funda-
des fa un segle, la cooperacid, i rebaixar
la fero¢ competitivitat que caracteritza
l'actual mercat financer. La realitat és
més aviat el contrari, una cursa desespe-
rada per impedir l'entrada als respectius
territoris naturals de possibles competi-
dors, tant d'altres comunitats de l'estat
com de la resta dels paisos de la CE.

I és que, des que el mes de desembre
de I'any 1988 el consell de ministres va
aprovar la llibertat d'expansié de les cai-
xes a la totalitat del territori estatal, la
majoria de les caixes han obert oficines
en diferents comunitats autonomes per
tal d'ampliar les seves xarxes d'oficines i
SEIVeis.

EXPANSIO CONTINGUDA DE LES
CAIXES CATALANES

Tot esperant que, finalment, el Minis-
teri d'Economia i Hisenda doni a conéi-
xer les exempcions fiscals de les quals
es beneficiaran les dues grans caixes
d'estalvi de Catalunya, La Caixa de
Pensions i Caixa de Barcelona, la resta
d'entitats d'estalvi del Principat es troben
en un moment en el qual I'objectiu és la
consolidacié de les seves xarxes d'ofici-
nes acompanyada d'una lleugera expan-
sid.

Encara que el ministre Carlos Solcha-
ga ha demanat en la LXI Assemblea de
la Confederacié Espanyola de Caixes
d’Estalvi que aquestes accelerin els pro-
cessos de concentracions i fusions per
tal de reduir les seves despeses operati-
ves de cara a poder ser més competiti-
ves, les caixes d'estalvi catalanes, tret de
les dues esmentades, no volen ni sentir-
ne parlar, d'aquest tema. Ho diu clara-
ment Fermi Pons, cap de 1'Obra Social
de la Caixa de Sabadell: "La inde-

pendeéncia de Caixa de Sabadell és juri-
dica i institucional. Les fusions, i en
aquest cas la de La Caixa i Caixa de
Barcelona, ens ajuda ja que, quan es
produeixi, en lloc de tres caixes compe-
tidores n'hi haura tan sols dues, la Caixa
de Catalunya i la resultant de la fusid."

Draltra banda, la resta de caixes catala-
nes s'estimen més poder oferir un servei
a mida que créixer desmesuradament.
Aixd no trau, pero, que en moments i as-
pectes puntuals, s'arribin a signar acords
de col.laboracié amb entitats similars de
la resta de 'estat i amb les entitats d'es-
talvi europees.

Es el cas de la Caixa de Girona, la
qual ha arribat a un acord amb la Caisse
d'Epargne Ecureuil dels Paisos Albi-
guesos. Per la seva banda, la Caixa de
Pensions ja va comprar I'any 1988 la
C.G.LB., entitat d'estalvis que es troba
en tot el territori frances. Quan La Caixa
va comprar la CGIB, aquesta disposava
de 16 oficines, I'any passat se'n van obrir
22 més i per aquest any 90 s'espera arri-
bar fins a les 50. A més a més, La Caixa
va comprar també I'any 1.988 tres ofici-
nes del Banque de Monaco Socrédit i
participa en un 32% en Caixa de Credit
Andorra.

Pel que fa a l'altra de les dues caixes
en procés de fusid, Caixa de Barcelona,
continua en la politica d'acords amb di-
ferents caixes europees per tal d'aconse-
guir un posicionament davant la pers-
pectiva del Mercat Unic. Aixi, dins el
marc del conveni general signat amb el
"Centre National des Caisses d'E-
pargne et de Prévoyance" (CENCEP)
de Franga, es va signar un conveni de
collaboracié amb la Caisse d"Epargne
de Montpellier. A més, Caixa de Barce-
lona té una participacié del 8% en la so-
cietat d'inversié immobiliaria Immobi-
liere Mornay, creada per un grup de
caixes d'estalvi de la regié de Paris amb
'objectiu de prendre participacions i
oferir serveis a societats immobiliaries,

tant a Franca com en altres paisos. A co-
men¢ament d'aquest any Caixa de Bar-
celona ha obert una oficina de represen-
tacié a Brussel.les a més dels convenis
de col.laboracié signats amb la caixa
d'estalvis belga Caisse General d'E-
pargne et de Retraite i un conveni de
cooperacié financera i de serveis amb la
caixa d'estalvis alemanya Sparkasse
Leverkusen. Finalment, aquesta entitat
catalana ha pres la participacié del
12'8% en el capital social de la societat
Eufigest, SA, constituida a Luxemburg
conjuntament amb altres caixes europe-
es, l'objecte social de la qual és la gesti6
d'institucions d'inversié col.lectiva.

L'altra gran caixa d'estalvis del Princi-
pat és Caixa de Catalunya. Aquesta en-
titat ha presentat recentment el seu Pla
Estratégic per al periode 1990-93 que
significara una inversié total de 25.000
milions de pessetes. Un dels objectius
d'aquest pla és ampliar la seva presencia
amb l'obertura de 130 oficines, la qual
cosa comportard unes despeses de
10.000 milions de pessetes. El pla d'ac-
tuacions prioritari d'aquesta entitat és
Madrid i la seva area d'influéncia on, en
total, obrira més de 60 oficines. La resta,
fins arribar a 130, s'instal.laran a les
Illes Balears, a la franja mediterrania i a
Andalusia. Caixa de Catalunya creu que
ha de diversificar els mercats per tal d'e-
vitar el risc que comporta concentrar la
seva activitat en el Principat, el qual ja
déna simptomes de saturacid.

La Caixa de Sabadell també ha signat
un conveni amb la Caja Inmaculada de
Saragossa per9, tal i com afirma Fermi
Pons, "el nostre pla d'expansié natural
és Catalunya" i a nivell internacional no
hi ha cap mena de contactes "perqué vo-
lem cobrir el Principat i, si de cas, te-
nim acords puntuals amb altres caixes
amb un volum semblant al nostre".

Per la seva banda, la Caixa del Pe-
nedes té una politica d'expansi6 "oberta i
perseverant” tal i com afirma Ramon




Guarro, secretari general d'aquesta enti-
tat. Perd aquesta politica d'expansié no
contempla "cap contacte amb altres cai-
xes de l'estat o internacionals siné que
operem independentment", afegeix.

Una altra entitat catalana que preveu
una expansid Unicament en el territori
del Principat és la Caixa de Manresa.
Segons explica Miquel Colom, director
de I'Area Comercial, "la proposta de la
direccié passa per una expansié de l'en-
titat que reforci la zona d'influéncia”, és
a dir, el Bages i 1'Anoia i les zones limi-
trofes de Lleida i Osona.

LA TERRITORIALITAT COMARCAL

Entre les entitats d'estalvi que tenen
seu social en alguna de les comarques
catalanes, sense ser explicit, des de sem-
pre hi ha hagut una mena d'acords no es-
crits o de pactes entre cavallers per tal
de respectar-se mituament les arees
d'influéncia de cadascuna d'elles. Hi ha
una mena de disseny d'ampliacié i ex-
pansié que tan sols en els dltims anys
sembla que s'hagi comengat a trencar,
amb molta cura, perd.

Aixi, Caixa de Manresa comencara a

obrir oficines en el Baix Llobregat i les
zones adjacents de Lleida i Osona, i en-
tre enguany i l'any que ve obrira de 12 a
15 oficines; Caixa de Sabadell, la qual
s'expandeix moderadament a ra6 de 15 o
20 oficines anuals, cobreix Valles Orien-
tal i Occidental, el Baix Llobregat, el
Barcelongs, les comarques de Girona i
Lleida, "encara que ens queda per cobrir
Tremp i la Seu d'Urgell", afegeix el cap
de 1'Obra Social d'aquesta entitat.

Des de Caixa de Girona hi ha un pla
per a obrir oficines al Baix i Alt Mares-
me i una altra oficina a Barcelona ciutat.
Caixa del Penedés ha obert recentment o
estd a punt d'obrir oficines a les quatre
capitals de provincia i una altra a Vila-
franca del Penedés. A més, en els pro-
pers tres mesos hi ha previst obrir quin-
ze oficines més amb un cost mitja d'ins-
tal.lacié de 13 a 20 milions per oficina.

Per la seva banda, Caixa de Pensions,
que també té oficines a les Illes Balears
(136), Alacant (10) i Valencia (21), a
més d'altres oficines arreu del territori
estatal, es troba "més en una etapa de
consolidacié que d'expansig”, segons
fonts de l'entitat. "Tenint en compte que
estem pendents de la futura fusig, es

trractara més de consolidar la xarxa d'o-
ficines de les dues caixes que 1'expansié
unilateral nostra", afegeixen les matei-
xes fonts. En aquest sentit, fonts provi-
nents de la Caixa de Barcelona assegu-
ren que seguiran un criteri semblant, és
a dir, "consolidar 'actual xarxa i la futu-
ra després de la fusi6".

VALENCIA, MERCAT SATURAT

El conjunt de caixes valencianes ha
perdut quota de mercat en créixer a un
ritme inferior a com ho ha fet la resta de
l'estat. En la practica aquesta pérdua de
posicions en el ranking es tradueix en el
fet que 150.000 milions de pessetes en
depdsits han anat a parar a altres mans i
que mentre ¢l conjunt de caixes de l'es-
tat han crescut un 87%, les caixes valen-
cianes ho han fet un 64%. Per si fora
poc, Caixa de Pensions i Cajamadrid
tenen previst desembarcar al Pafs Valen-
cia amb una trentena d'oficines cadascu-
na o d'ampliar la seua quota de mercat i
fer front a la competéncia bancaria.

Aquesta perdua i una certa saturaci6
d'oficines en els principals focus de re-
captaci6 de clients han estat causes sufi-




PROGRAMA 65 )
LI DOBLEM LA PENSIO

laCaixa

CAJA DE PENSIONES

Si domicilia la pensi6 de jubilacié a "’la Caixa”, participard cada
mes en els sorteigs de pensions dobles i d’un premi extraordinari
de 500.000 pessetes. I, a més, amb el Programa 65,
la Caixa de Pensions li ofereix la tramitaci6 gratuita de la jubilacio,
i sorteja viatges a Viena.



Pierre Palao, director general de la Corporaci6 de Caixes d'Estalvi, aposta per un creixement moderat.

cients perque el conseller d’Economia i
Hisenda de la Generalitat valenciana,
Antoni Birlanga, shaja pronunciat re-
petidament en contra de l'expansié de-
sordenada de les entitats existents i a fa-
vor d'accelerar els processos de fusié
que puguen racionalitzar el mapa finan-
cer valencia.

Les 8 caixes existents en l'actualitat
haurien de tendir a reduir el seu nombre
seguint una de les dues vies alternatives
que actualment es contemplen. El pri-
mer representaria fusionar les dues grans
caixes —Caixa Valencia i Caja de
Ahorros del Mediterrdneo (CAM)- en
una sola entitat que seria la tercera de
I'estat, amb 1.000 oficines i un depdsit
d'l bili6 de pessetes. Les sis caixes res-
tants, actualment agrupades a la Corpo-
racio Valenciana de Caixes d'Estalvi,
quedarien com una xarxa de caracter co-
marcal. La segona alternativa, que les
dues grans caixes inicien processos de
fusié amb les sis restants tot mantenint
la seua independencia, €s poc probable
després d'alguns intents fallits.

De moment, a l'espera que els dos pro-
tagonistes d'aquesta reorganitzacié, J.M.
Simé Nogués, president de Caixa Valén-
cia, i Roman Bono, president de CAM,
prenguen la inciativa, les diferents for-
ces prenen posicions.

La politica més agressiva per ara
correspon a la CAM que, una vegada sa-
turat el seu espai natural (Alacant i Mur-
cia), prepara l'assalt a la provincia de

Valéncia amb l'obertura de 35 noves su-
cursals. Des de l'equip directiu que diri-
geix Roman Bono es justifica I'estrate-
gia argumentant que "Valéncia és una
zona verge per a la CAM i, excepte
Caixa Valéncia, la resta de les entitats
no tenen una xarxa consolidada”. En el
fons, la CAM (nicament estd responent
a la politica expansiva que fa uns anys
va dur a terme Caixa Valéncia a la pro-
vincia d'Alacant, on va ampliar la xarxa
comercial fins a les 64 oficines, on el
mercat ja estava prou saturat per la
CAM i la Caixa Provincial d'Alacant.

D'altra banda, la CAM ha arribat a
acords amb una caixa sueca i una altra
de francesa per a la prestacié de serveis
alhora que cerca tancar un compromis
amb una entitat de la RFA que li per-
meta introduir-se amb garanties al mer-
cat de 'est.

Des de Caixa Valencia la filosofia co-
mercial rau a consolidar el liderat fi-
nancer que fins ara té l'entitat. L'es-
tratégia, segons Francesc Verdd, di-
rector de Comercial, "passa per espe-
cialitzar les oficines i presentar un ma-
jor ventall d'ofertés als clients. Hem de
ser forts, liders, al Pafs Valéncia si vo-
lem frenar 'entrada de la competeéncia”.
En aquest sentit, Caixa Valéncia, que ja
s'ha assegurat el nord del Pais Valéncia
amb la seua fusié amb Caja Segorbe,
pretén ara consolidar les arees d'Alba-
cete, Alacant i Valéncia alhora que
planteja obrir una primera sucursal a
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El poder de les xarxes
comercials

Caixa de Pensions 1.600
Caixa de Barcelona 610
Caixa de Catalunya 611

Caixa del Penedés 239
Caixa de Girona 108
Caixa de Terrassa 113

Caixa de Tarragona 196
Caixa de Sabadell 150
Caixa Laietana 97

Caixa de Manlleu 63

Caixa de Manresa 96
Caixa de Valéncia 533
C.A. del Mediterraneo 472
Caixa Provincial Alacant 180
Caixa de Carlet 11
Caixa de Castelld 95
Caixa d'Ontinyent 26
Caixa de Sagunt 41

-Caixa Provincial de Valéncia 15

Balears, i a continuacié una petita xar-
xa de cinc unitats. Les oficines de Bar-
celona, Saragossa i Madrid, més espe-
cialitzades, s6n una primera punta de
llanga fora del territori d'origen.

Finalment, les sis entitats que con-
formen la Corporacié Valenciana de
Caixes d'Estalvi mantindran una ex-
pansié moderada, sense comprometre
les respectives arees d'influéncia i tan
sols on la rendibilitat financera estiga
assegurada. En opinié de Pierre Palao,
director general de la corporaci6, "les
politiques comercials de les caixes han
de basar-se en estudis previs de rendi-
bilitat i servei. No es pot seguir una ex-
pansié brutal que comporte obrir ofici-
nes en mercats saturats perque, com ha
advertit el governador del Banco de Es-
panya, Mariano Rubio, més perillds
que els supercomptes és l'expansié de
la xarxa comercial i, de fet, els tipus
d'interés poden baixar perd reduir una
xarxa d'oficines és molt dificil. Segons
Palao, s'estan reproduint parcialment
les circumstancies que en la segona
meitat dels anys 70 van provocar que
més de 50 bancs hagueren de ser tras-
passats o absorbits: "Els tipus d'interes
alts, la dubtosa rendibilitat d'algunes
xarxes comercials i una expansié des-
mesurada no fan siné augmentar el
risc".

Silvia Monfort
i Albert Vicent




