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N o m é s les empreses de 'software' tenen un component local important 

Els xips, més multinacionals 
L'escàs nivell d'equipament informàtic dels Països Catalans i de l'estat espanyol és el principal 
responsable que les vendes dels principals fabricants d'ordinadors i programes de software 
hagin crescut bastant més que a l'estranger l 'any passat. 

Tot i que caldrà 
esperar fins a 

mitjan de juny per tenir la xifra exacta de 
vendes del sector informàtic de l 'estat 
- l 'Assoc iac ió Espanyola d 'Empreses 
d'Informàtica (Sedisi) i el Ministeri d'In-
dústria encara recopilen les dades-, les 
primeres estimacions situen el mercat al 

voltant dels 875.000 milions de pessetes, 
la qual cosa representaria un augment del 
15 per cent respecte al 1988. En conjunt, 
els resultats de les principals empreses 
del sector no es poden catalogar de do-
lents, tot i que la mateixa Sedisi havia 
previst que les vendes creixerien prop 
d'un 25 per cent. 

Pel que fa a la balança comercial, se-
gons les dades facilitades per l'Asocia-
ción Nacional de Industrias Electrónicas 
(ANIEL), les importacions de productes 
informàtics es van situar el 1989 en 
426.000 milions de pessetes -amb un in-
crement del 14%- i les exportacions en 
90.000 milions, un 20% més que el 1988. 



I és que, segons les primeres estima-
cions, el mercat europeu hauria crescut 
tant sols un 4 per cent, mentre que el 
nord-americà ho hauria fet en un 6,7, 
com es veu, uns percentatges molt per so-
ta dels previstos aquí. A tall d'exemple es 
poden citar el cas de l'indiscutible líder 
IBM que a l'estat ha crescut un 13,2 per 
cent, passant de 187.090 a 211.785 mi-
lions de pessetes mentre que a nivell 
mundial les coses no han anat tan bé, ja 
que ha estat necessari acomiadar fins a 
10.000 treballadors. 

Però Big Blue, com es coneix la com-
panyia que presideix John Akers, no és 
l'únic exemple, com ho demostren les re-
cents dimissions dels màxims responsa-
bles de Philips International i de Nix-
dorf a causa dels mals resultats. Malgrat 
això, tant la companyia holandesa com 
l'alemanya han passat un bon any a l'es-
tat, han crescut un 25 i un 19 per cent res-
pectivament. 

Els majors augments quant a hardware 
espanyol (equips i maquinària) han co-
rrespost a Hewlett-Packard, amb el 37,3 
per cent i la companyia Telefònica, amb 
el 33 per cent. Així, mentre als Estats-
Units i al Japó la majoria de grans corpo-
racions es plantegen afrontar nous reptes 
com ara la substitució dels vells equips 
per altres de nous, més petits i més po-
tents - l a tendència generalitzada podria 
ser la d'adquirir ordinadors portàtils- als 
Països Catalans moltes empreses encara 
diuen allò del "bé, primer comprem 
aquests ordinadors i després ja veurem 
com funciona tot plegat..." 

'RANKING' HOMOGENI 

En qualsevol cas, el subsector del 
hardware es pot considerar homogeni, al-
menys pel que fa al domini de les com-
panyies tradicionals a nivell internacional 
i a l'estat, on les anomenades IBM, Hew-
lett-Packard, Philips i Nixdorf (ara Sie-
mens-Nixdorf) ocupen les mateixes po-
sicions, amb permís de les japoneses 
NEC i Fujitsu. Digital, segon fabricant a 
nivell mundial, també va tenir problemes 
l'any passat, i va tancar el darrer trimes-
tre amb pèrdues. Finalment, els insistents 
rumors en el sentit que Nixdorf final-
ment es vendria venent s'han confirmat. 
La multinacional alemanya, que havia 
acumulat uns quants milions de marcs de 
pèrdues l'any passat, ha hagut d'acceptar 
l'entrada de Siemens com a soci majori-
tari, amb el 75 per cent de les accions. 
Aquest nou grup ha donat pas, però, al 
major fabricant europeu del sector. 

La febre de les fusions només acaba de 
començar per unes companyies obsessio-
nades amb això d'assolir les tan preades 
economies d'escala. Primer van ser, fa 
uns anys, Sperry i Burroughs, les qui es 
van ajuntar donant lloc a Unisys, i ara 
els rumors entorn la fusió d 'a lgunes 
d'aquestes -Ol ivet t i , Philips, Zenith, 
Bull, ICL, etcètera- no han deixat de 
créixer. Segons ha repetit el màxim res-
ponsable d'IBM, Fèlix de Asúa, les fu-
sions dels grans no seran la tendència 
generalitzada del mercat. 

Vora el 60 per cent del mercat de hard -
ware de l'estat espanyol està copat per les 

12 primeres companyies del sector, totes 
elles multinacionals estrangeres, llevat de 
Telefònica. Els fabricants locals es poden 
comptar amb els dits d'una sola mà si ens 
limitem a citar els casos d'Investrónica, 
filial informàtica d'El Corte Inglés, i 
APD. 

EL 'SOFTWARE', L'ALTRA CARA DE 
LA MONEDA 

Les empreses de software i serveis han 
obtingut bons resultats globalment durant 
el passat exercici, en què les sis primeres 
posicions del ranking no han variat. Així, 
Entel ha registrat unes vendes de 9.700 
milions de pessetes, amb un augment del 
33 per cent respecte el 1988. Es el líder 
indiscutible d'aquest subsector, per da-
vant de l ' empresa terrassenca Logic 
Control -8.900 milions de facturació- i 
Centre de Càlcul de Sabadell (CCS), 
amb unes vendes de 6.710 milions de 
pessetes. Aquestes tres empreses, més 
EDS, Er ia i Serna Group van obtenir 
globalment una xifra de negoci de 39.080 
milions de pessetes l'any passat, cosa que 
representa un augment del 46,5 per cent 
respecte al 1988. 

La majoria de les empreses d'aquest 
subsector han optat per destinar les seves 
aplicacions a sectors molt específics, cen-
trant les seves estratègies en una lluita 
per un mercat cada vegada més competi-
tiu. Segons diverses fonts del sector, prop 
del 45 per cent dels programes de soft-
ware que es venen són de gestió, i la 
pràctica totalitat d'aquestes aplicacions 



Dimoni ha centrat esforços en l'especialització i millora de programes. 

són productes desenvolupats per fabri-
cants locals. Per a Florenci Bach, direc-
tor general de Sedisi, "la relativa novetat 
dels productes a l 'estat permet esperar 
uns índexs de creixement elevats, entre 
un 35 i un 40 per cent, malgrat que 
aquestes xifres podrien ser molt més ele-
vades si no fos per la pirateria". 

Logic Control facturarà enguany més 
de 600 milions de pessetes en la seva di-
visió de CAD-CAM. Es un exemple de 
l'especialització que caracteritza el sec-
tor. El segon fabricant en vendes té pre-
vistes unes vendes de 10.600 milions per 
a enguany. El seu màxim rival, l'empresa 
CCS de Sabadell, va obtenir el 49 per 
cent de les seves vendes a Catalunya el 
1989, mentre que el 51 per cent restant fa 
referència a la resta de les àrees geogràfi-
ques, entre elles el País Valencià. Els pro-
grames de software van ser l'àrea de més 
activitat de la companyia que presideix 
José Antonio Díaz Salanova, amb un to-
tal de 4.800 milions de pessetes, seguida 
del hardware, amb 1.758 milions. Els be-
neficis de la companyia van créixer un 49 
per cent l'any passat per situar-se en 374 
milions de pessetes. La plantilla actual és 
de 734 empleats. L 'any passat es van 
destinar 417 milions de pessetes al depar-
tament de Recerca i Desenvolupament. 

CCS ha obert una nova filial a Lisboa 
després de signar un acord amb les em-
preses protugueses CICS i Promosoft. I 
abans de finals d'any està prevista la 
inauguració de noves instal·lacions a la 
ciutat de Porto. Actualment, el 90% de 
les accions de CCS pertanyen a la com-

panyia de serveis infomàtics francesa Ci-
si, mentre que el capital restant és a les 
mans dels directius de l'empresa catalana. 
Segons ha pogut saber El TEMPS, s'està 
madurant la possibilitat que Cisi es des-
prengui d'un 15% de la seua participació 
en favor dels directius del CCS, així el 
repartiment quedaria finalment en un 
75% per 25%. 

Una altra companyia a tenir en compte 
en l'àmbit del software és GSI-Seresco, 
que l'any passat va obtenir unes vendes 
de 3.423 milions de pessetes, amb un 
augment del 13'6% respecte a 1988. Per a 
aquest any, Jacques Valet, conseller de-
legat d'aquesta filial de la francesa Géné-
rale de Service Informatique, té previst 
assolir unes vendes de 4.300 milions. El 
mèrit de GSI-Seresco és sens dubte que 
la xifra de negoci que fan és deguda ex-
clusivament a les vendes de software i 
serveis. 

A banda, un recent estudi de l'Institut 
Català de Consum (ICC) conclou que els 
programes de software venuts a Catalu-
nya són dels més cars d'Europa, excep-
tuant Bèlgica. L'informe, en el qual han 
col·laborat el Centre de Recherche et 
d'Information des organisations de Con-
sommateurs (CRIOC) belga, el National 
Consumer Council de Gran Bretanya, i el 
Centre Regional de la Consommation de 
Nord/Pas de Calais de França. Segons 
aquest estudi comparatiu, el popular pro-
grama de tractament de textos "Wordper-
fect" costa a Catalunya una mitjana de 
761 ecus (unes 99.600 pessetes) per 
87.000 pessetes a França, 59.300 a la 

RFA i 48.110 a Gran Bretanya. Només 
és més car a Bèlgica, on aquest programa 
té un preu de 117.000 pessetes. 

Segons els experts consultats, la raó 
principal que explica aquest perjudici 
està en l'alt nivell de costos que represen-
ta la recerca i el desenvolupament de 
nous programes, uns costos difícils d'a-
mortitzar a causa del baix nivell de con-
sum. Però s'ha de tenir en compte que el 
consumidor vol i necessita preus assequi-
bles o, contràriament, no compra i es de-
dica a la còpia dels programes. 

PAÍS VALENCIÀ: ELS BENEFICIS DE 
L'ESPECIALITZACIÓ 

Un total de 70 empreses es dediquen al 
País Valencià a la producció i desenvolu-
pament de software i altres 38 a la in-
formàtica industrial. Compania Levanti-
na de Inteligencia Artificial, Dao, SA 
(dedicada al desenvolupament de soft-
ware i disseny assistit per ordinador), Di-
moni Software, SL (gestió i tractament 
de textos), Edicinco, SA (software per a 
educació), Ematec, SA (software de co-
municació per a equips IBM intermedis) 
Espaci, SL (disseny per ordinador i base 
de dades), Ingenio, LCS Factory, SA i 
TESI són les més destacades del sector. 
A aquest grup cal afegir la recent aparició 
de Phono Char t , SL, una empresa re-
centment creada al Centre d'Empreses i 
Innovació d'Alcoi, que ha llançat al mer-
cat un producte novedós a l'estat: un pro-
grama que, mitjançant un ordinador 
compatible, actualitza diàriament totes 



Dimoni, l'especialització garanteix el mercat. 

112/ ECONOMIA / EL TEMPS 3-6-90 

les variacions registrades a les diferents 
borses, espanyoles. 

Técnicas, Equipos y Servicios Informà-
ticos (TESI) va nàixer el 1984 a Gandia 
producte de la confluència de Josep Mú-
ria, Josep Aparicio i Rafael Furió, ales-
hores directius del Centre de Càlcul 
ODEC de Gandia, i Sune J . Vestling, 
creador a Estocolm i Taxinge (Suècia) del 
sistema Barbro, un paquet estadísitic 
aplicable als instituts d'investigació i ga-
binets d'estudis. 

TESI compta actualment amb delega-
cions a Buenos Aires, Barcelona, Bilbao, 
Madrid i València i centre d'investigació 
a Gandia, on es porta a terme la progra-
mació de noves versions en col·laboració 
amb Taxinge i Estocolm. L'expansió de 
l'empresa situarà pròximament TESI a les 
ciutats de Sevilla i Milà. 

La filosofia de l'empresa la resumeix 
Josep Múria de la següent manera: "La 
informació té tant de valor econòmic com 
la primera matèria". I és que TESI con-
centra tots els seus esforços en l'únic pro-
ducte del seu catàleg, el paquet informà-
tic integrat Barbro, dotat amb base de da-
des, full de càlcul, editor de textos, mò-
dul estadístic complet, generador d'apli-
cacions i gestor de fitxers, prou com per a 
participar al 80% de les estadístiques que 
es fan a l'estat espanyol i es processen en 
PC. Si fins ara Barbro operava amb p-sis-
tem, molt conegut als EUA però poc 
estès a Europa, TESI ha eliminat aquesta 

barrera i ha dotat la nova versió del pa-
quet amb el sistema operatiu DOS, la 
qual cosa permetrà arribar a les petites i 
mitjanes empreses a més del seu mercat 
tradicional, els centres de càlcul. Barbro 
té versions en català, suec, anglès, portu-
guès i castellà. 

Aquestes característiques han fet de 
TESI l'única empresa de software dedica-
da exclusivament a la producció, mante-
niment i comercialització d'un paquet in-
tegrat d'aplicació específica a investiga-
ció de mercats, control comercial i mar-
keting,. Els seus clients es distribueixen 
en quatre camps: empreses que treballen 
sobre el mercat d'opinió i realitzen en-
questes de mercat, departaments de mar-
keting d'empreses, societats del món de 
la medicina i gabinets de control de qua-
litat. Fasa Renault, l'INE, bancs, la Co-
munitat Autònoma de Madrid, diverses 
facultats d'econòmiques, l'associació uni-
versitat-empresa ADEIT i l'Institut Basc 
d'Estadística són alguns dels centres que 
s'han fet amb els seus serveis. 

El CAS DIMONI 

Dimoni Software, SL , de Gandia, Pre-
mi Innovació de l'IMPIVA, és l'exemple 
més palpable de com una empresa mitja-
na pot ser líder en el seu mercat si con-
centra esforços en l'especialització i mi-
llora dels seus programes. Dimoni es de-
dica des de fa 12 anys al mercat de pa-

quets de gestió per a microordinadors, té 
una plantilla de 90 treballadors, delega-
cions a en nou ciutats de l'estat, i ha ins-
tal·lat més de 10.000 paquets de compta-
bilitat al mercat espanyol. El seu paquet 
de gesitió comptable i financera, Diconta, 
va ocupar el 1988 el primer lloc del ran-
king estatal. Precisament, la gran aposta 
de Dimoni per al 1990, segons Josep An-
toni Noguera, director-gerent de la so-
cietat, passa per la posada en el mercat 
del programa Diconta-C, en el qual s'in-
trodueixen les noves exigències deriva-
des de l'aplicació del nou Pla General de 
Comptabilitat - en vigor des del 1-1-90-
que incorpora les directrius de la CEE. 
L'aplicació represemta un estalvi del 80% 
en la gestió de comptabilitat. 

Junt amb Diconta, Dimoni ha basat 
l'expansió en un altre paquet, Ditexto, un 
tractament de textos professional comer-
cialitzat en català, castellà, èuscar, gallec 
i anglès, un producte que li ha valgut la 
inclusió en el PEINII com a producte es-
tratègic de l'oferta estatal a la CEE. Al-
tres productes de Dimoni són Diges-I 
(gestió comercial integrada), Diges-II 
(gestió industrial), Diges-III (gestió de 
serveis), Difarma (gestió de farmàcies), 
Diauto (gestió de tallers i concessionaris 
d'automòbils) i Ditienda, el primer siste-
ma de l'estat de gestió integrada de ten-
des. 

Frederic Rovira i Albert Vicent 


