RESIDENCIES PRIVADES DE VELLS

Un negoci funebre

Segons les Ultimes dades, a Catalunya hi ha 700.000
persones més grans de 65 anys. Molts d’ells viuen en les
anomenades «residéncies privades». Una tragédia que s’ha

cobrat ja disset morts les ha posades de moda aquest

Nadal.

Angels Pera

| dia deu de desembre els mitjans

de comunicacié informaven que
vuit avis havien mort i més d’una
trentena eren hospitalitzats a causa
d’una intoxicacié produida per «sal-
monel-la».

La majoria dels afectats eren ma-
lalts terminals que passaven el que els
quedava de vida en dues residéncies
geriatriques privades de la zona del
Maresme, «El Castellet» al Masnou, i
la residéncia «Maresme», de Matard.
Malalts amb greus deficiéncies cardia-
ques, o amb arterioesclerosi, o diabe-
tes o tumors o incontencid o incapaci-
tats, o amb totes aquestes patologies
alhora. Alguns, a més, amb trans-
torns psiquics provocats per deméncia
senil. Tots ells amb problemes de
masticacio. En aquests casos, quan la
masticacio es fa dificil o impossible,
reben ’alimentacié injectada directa-
ment a ’esofag. O s’empassen el men-
jar, que préviament els ha estat tritu-
rat, que és el que van fer tots els into-
xicats diumenge set de desembre amb
puré i la carn picada que els varen do-
nar per sopar.

La matinada del dia 8, a la residén-
cia «Maresme» van morir dos avis.
Com que practicament ja estaven en
capella, la seva mort no va sorprendre
ningd. Durant els quatre dies se-
glients, es van produir sis morts més a
la mateixa residéncia, i tots ells amb
els mateixos simptomes: vomits abun-
dants i deshidratacié. Llavors, ja es
parlava d’intoxicacié per salmonel-la
deguda a la ingestié de carn picada en
mal estat.

La noticia d’aquestes morts ha tin-
gut un ressd important a la premsa,
que, a més de divulgar-la, I’ha utilit-
zada per despertar la mala conscién-
cia col-lectiva que es té quan es parla
de les condicions en qué viuen la ma-
joria dels vells: falta de suficient aten-
cié sanitdria per a una salut precaria,
problemes economics deguts a pen-
sions paupérrimes, el rebuig de la fa-
milia, manca de suficients residéncies
publiques, etc.

Despertada la mala consciéncia i
comptabilitzada en massa la primera
tongada de morts, la premsa continua
informant del goteig de noves victi-
mes que es produeixen quasi didria-
ment. Dels grans titulars i les primeres
planes inicials, s’ha passat a la minus-
cula ressenya que dona compte del
nom i de I’edat del darrer mort. Res
més.

Ara, el que resta és saber si darrere
d’aquests morts hi ha hagut o no un
delicte d’imprudéncia en la comercia-
litzacidé o en la preparacié de la carn
picada que es van menjar els resi-
dents. I si va haver-hi un delicte de
falsificacié de document public quan
es varen signar els certificats de les
primeres defuncions. Aixd, ho ha
d’esbrinar el titular del jutjat numero
1 de Matard, i, en base al que el jutge
decideixi, les families dels morts po-
dran presentar les denuncies. El que
no podran denunciar mai ni els pa-
rents, ni cap fiscal, ni la mateixa Ge-
neralitat és l’adequacié o la falta
d’adequacié d’aquestes dues residén-
cies a la normativa de la Llei de Ser-
veis Socials que va aprovar el Parla-
ment de Catalunya el 1985 i que va
entrar en vigor el mes de gener d’en-

guany. Senzillament, perqué no hi ha
normativa que desenvolupi la llei i la
falta de normativa, que hauria d’ha-
ver aprovat el Consell Executiu de la
Generalitat, és el que fa impossible
que ni la mateixa Generalitat disposi
de mitjans per poder controlar cap de
les residéncies privades per a la terce-
ra edat que hi ha en tot el Principat:
ni les 170 legalitzades que acullen
4.000 vells, ni les clandestines, el
nombre de les quals es calcula sobre el
miler.

A la ciutat de Barcelona, I’avingu-
da del Jorda, el barri d’Horta i
I’Eixample sén les zones que més resi-
déncies privades han acollit. Els es-
paiosos principals de I’Eixample son
un lloc excel-lent per als qui volen
muntar un negoci d’aquest tipus:
grans habitacions on caben sense pro-
blemes fins a quatre llits individuals,
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Residéncies privades: Negoci lucratiu,
en molts casos, fosc.

dels de vuit pams, grans sales on po-
den estar de quinze a vint persones
sense dificultats i poques escales, per
si els vells volen sortir a fer un tomb.
Un simple permis municipal les fa
legals. Algunes com ara la «Residen-
cia Geriatrica» que hi ha al carrer de
Bailén, ni en tenen. Don Manuel és un
avi de mes de 80 anys que sordeja una
mica i pateix del cor. Ell, a la «Resi-
dencia Geriatrica», s’hi va estar uns
quants mesos i en va sortir desesperat.
Quan en parla, fa cara d’esverat i els
ulls li tremolen. «La mestressa esta
boja. Ens tutejava a tots, ens tractava
molt malament i no rebiem cap mena
d’atencié. Només cridava.»

Don Manuel s’ofega una mica quan
parla, per0d, quan estan per ell, ho fa
amb conviccid. Amb la conviccié de
qui fa anys que no té a ningl que se
I’escolti. Ara ell és al primer pis de la
mateixa escala on hi ha una altra resi-
déncia. La «Residencia Torre Arias»,
que esta declarada com a tal. Sota la
mirada satisfeta de la seva nova mes-
tressa, don Manuel explica: «Ara es-
tic molt millor, perd em segueixo tro-
bant molt sol.» Don Manuel voldria
seguir parlant; de fet, ho demana a la
mestressa, que fa com si no el sentis,
mentre parla de les excel-léncies i del
bon servei que ofereix per 50.000
ptes. mensuals. «Aquests avis —diu
la mestressa— estan millor aqui que a
casa seva. No volen marxar de cap
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manera; tots els que entren ja no surten,
es moren aqui. Ara que vénen festes
ja tremolo. Vindran les families, se
n’enduran uns quants, els inflaran de
menjar i me’ls tornaran pitjor del que
estaven. I, la feina, me la carrego jo.»

La residéncia «Torre Arias» és una
residéncia mixta. Acull un maxim de
deu avis que dormen en habitacions
dobles. Per 50.000 pesetes al mes te-
nen solucionat I’habitatge, el menjar,
la neteja dels seus vestits i I’atencid
sanitaria, que els cobreix un metge de
la Seguretat Social. Com que les pen-
sions que reben els residents no solen
cobrir la quantitat que costa la resi-
déncia, les seves families n’aporten la
diferencia. Una diferéncia que moltes
vegades és treta de les cartilles d’estal-
vi dels mateixos avis, que han passat a
les mans dels fills. «La majoria dels
avis que arriben als 80 anys estan ma-
lalts. Una arterioesclerosi o la demén-
cia senil s6n I’excusa perfecta dels fills
per a quedar-se amb els calers dels
seus pares», diu el director d’una resi-
déncia privada, situada també, com
I’anterior, a ’Eixample.

«Els avis malalts, continua dient,
representen un problema per a tot-
hom. Els hospitals no els volen man-
tenir i le seves families es veuen en di-
ficultats per atendre’ls, sobretot, per
falta de mitjans economics suficients.
En aquest centre procurem que als
avis no els falti res. A més de les ne-
cessitats basiques, tenen coberta una
assisténcia sanitaria més que satisfac-
toria, que ha permeés salvar la vida a
més d’un dels residents. Procurem
també donar-los el maxim de caliu
huma, perqué no hem d’oblidar que
tots els avis que viuen en residéncies
per necessitats sanitaries o familiars

es troben molt sols. Han hagut de
marxar de casa seva, deixant-t’hi en
mols cassos els records de tota la
vida.» Aquesta residéncia no té una
tarifa establida. Cada resident paga
d’acord amb les seves possibilitats,
perdo la mitjana «és de 38.000
pesetes».

Segons 1’Gltim cens, a Catalunya hi
ha actualment 700.000 persones més
grans de 65 anys, de les quals 250.000
viuen al nucli urba de Barcelona.
L’any 2000 els vells seran el 17 per
cent de la poblaci6é del Principat. Si
aquestes dades es confirmen, si es
manté el ritme de progressiu envelli-
ment de la poblacid, d’aqui a catorze
anys hi haura mes gent de 65 anys que
joves menors de 15. A més de ’enve-
lliment de la poblacié, que ha anat
augmentat aquests darrers anys, un
altre motiu fa que les residéncies pri-
vades siguin cada vegada un negoci
més rendible: Abans, qui s’ocupava
dels avis i dels malalts que hi havia a
les families eren les dones o les minyo-
nes. Ara, les dones treballen fora de
casa i mantenir una persona de servei
ja no és el que era. Surt més a compte
que I’avi es pagui una residéncia i, si
la seva pensio no li arriba, afegir la di-
feréncia entre tots els fills.

En una residéncia que hi ha al car-
rer de Girona, a dos quarts de nou del
vespre, tots els vells ja dormen.
Menys tres: tres avies miren la televi-
si0 sense parlar i observen amb curio-
sitat el visitant, Una d’elles és viuda i
mare d’un uanic fill. S’estima més es-
tar «aqui tancada» que viure amb el
jove. L’altra, també viuda, és la mare
d’una de les models de Pedro Rodri-
guez. Te deméncia senil. «La seva fi-
lla no la vol per a res», diu I’encarre-
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gada que mostra les instal-lacions. La
tercera, sembla treta d’un esperpent.
Es la senyora Francis. La genuina
senyora Francis —diu I’encarrega-
da— redactora d’aquells maternals
consells radiofdnics que donava com
a resposta als problemes que li prega-
ven que solucionés. Ara té 94 anys.
Quasi no li queden cabells, perd es
continua maquillant com ho devia fer
cinquanta anys enrera. No s’hi sent gai-
reité, com la seva companya, demén-
cia senil. La seva familia la va dur de
primer, a I’hospital i, després, cap a
casa. «De casa em van dir que em tor-
narien a dur a I’hospital i mira, jmira
on so6c! Aqui m’han tancat!» jAqui
ens tanquen! jFia-te’n...! L’encarre-
gada somriu i acluca els ulls. Ja esta
acostumada a sentir-li dir «sempre el
mateix». La residéncia, dirigida per la
doctora Yolanda Ramos, té una mit-
jana de deu a quinze residents, que
paguen 50.000 pesetes cada mes. «No
els falta de res», afirma I’encarrega-
da. 50.000 pessetes és el preu mitja de
les residéncies privades, encara que en
els casos de residéncies per a avis amb
pensions elevades, el preu de la men-
sualitat pot arribar fins a les cent mil
pessetes.

Pero no totes les residéncies geria-
triques privades son i fan negoci. Al
Principat n’hi ha aproximadament
dues-centes que no tenen anim lucra-
tiu. Aquestes residéncies estan dirigi-
des per fundacions o entitats civils o
religioses, i acullen prop de 5.000 avis
sense mitjans econdmics que aporten
la totalitat de les seves pensions com a
pagament: 22.000 ptes., si es tracta
d’una pensié de viudetat, 30.000 si és
pensié minima i, en el cas que no re-
bin cap pensid, les 14.000 ptes. que els
dona el Fons d’Assisténcia Social
(FAS).

La Generalitat, que té previst regu-
lar en un periode molt breu de temps
el funcionament d’aquests centres, és
qui en cobreix una part dels déficits
anuals, a través de les subvencions
que aquestes entitats reben de I’Insti-
tut Catala d’Assisténcia i Seguretat
Social (ICASS). A més de les 200 resi-
déncies privades sense anim lucratiu,
PICASS ha heretat de la Seguretat
Social 1.400 plages, algunes d’elles
concertades amb residéncies privades,
i, conscient de les necessitats d’una
Catalunya que esta envellint a un rit-
me accelerat, ha posat en funciona-
ment tres noves residéncies de
quaranta-vuit plages cada una (al bar-
ri barceloni de la Trinitat, a Cambrils
i a Borges Blanques), i en té quatre en
construccié a Gracia, les Drassanes,
Badalona i I’Hospitalet. |
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